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ar ordet

N TYDLIG MATARE pa ett framgangsrikt ar

for Operan ar givetvis antal besokare till

forestillningsverksamheten och dar kan vi

med stolthet konstatera en snittbeldggning

pa hela g1 procent pa stora scenen och det

totala antalet besokare uppgick till mer an
290 000!

Operan har for sina besékare under aret presenterat
bredd och spets, hog konstnarlig kvalitet, tillganglighet,
en val utvecklad verksamhet for barn och unga, nationella
och internationella samarbeten och ett konstant utveck-
lande och framatriktat arbete fran alla parter.

Flera produktioner har nominerats och vunnit priser
och vi ar speciellt glada for att just barn- och ungdoms-
verksamheten uppmarksammats extra under aret.

Operan har under 2018 haft urpremiar av bestéllnings-
verket Tristessa, vilket ar ett led i satsningen pé att fa fram
nyskrivna svenska operaverk. Andra bestillningsverk har
varit NAR DA DA, som riktar sig till barn och unga samt det
moderna dansverket Totality in parts.

Men det absolut viktigaste ar den ndjda kunden och dar
har kundundersokningen aterigen visat pa hoga siffror for
helhetsupplevelsen av ett besok hos oss.

Som nationalscen ska Operan ligga i framkant och
arbetet med att utveckla ledar- och medarbetarskapet
har intensifierats under aret som en del av uppféljning
kring #tystnadtagning och #metoo. Malet har varit att
medvetandegora beteendemonster och utbilda alla till att
skapa en intern kultur som kan upplevas som respektfull
och inkluderande fér medarbetare och besékare. Ett
arbete som ar viktigt for en bransch som har lang historisk
bakgrund med traditioner som latt kan normaliseras om
man inte ser upp.

Aven hallbarhetsarbetet ska priglas av den interna
kultur som rader pa arbetsplatsen och blir pa sa satt en
naturlig del i utvecklingen.

Operan har aven i ar haft ett tekniskt omfattande projekt
igdng under sommaren med byte av det 6vre scenmaskine-
riet, vilket haft till f6ljd att sasongen blivit nagot kortare
med férre forestallningar.

Mycket fokus har lagts pa Operans utvecklingsprojekt
kring nya lokaler, dels renoveringen av operahuset Ny
Opera i Operan (No10) i samverkan med sFv och dels ett
nytt produktionscenter (NPcC), det senare i samarbete med
Dramaten. Malséttning ar att bada projekten ska vara
beslutade under varen 2019.

Det extra tillskott som Operan tilldelats 6ver en trears-
period for satsning pa digitalisering av Operans forestall-
ningar har under aret gett mojlighet till fler sandningar ut
i landet bade via biografer och pa svt, men dven interna-
tionellt via OperaVision, en betalfri kanal framtagen av
den europeiska organisationen Opera Europa dar Operan
ar medlem.

Jag vill passa pa att tacka alla oerhért dedikerade och
professionella medarbetare som gor varje dag pa Operan
till en utvecklande och spannande resa in i framtiden.

Operan tillhor idag ett av Europas mest omtalade hus
till f61jd av den konstnarliga utvecklingen, men ocksa for
att vara en 6ppen och omhiandertagande arbetsplats.

Jag vill aven tacka Styrelsen for ett engagerat samarbete
under aret!

Birgitta Svendén
VD/OPERACHEF
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FORVALI'NINGS-

ALLMANT OM VERKSAMHETEN

Kungliga Operan aB (Operan) 4r Sveriges nationalscen
for opera och balett; grundad 1773 och med det nuva-
rande operahuset invigt 1898. Operan ar ett helagt statligt
aktiebolag som aterrapporterar till regeringen i enlighet
med ett regeringsbeslut. Regeringens riktlinjer for statens
bidrag 2018 dr i princip oférandrade sedan foregadende ar
och har sdlunda varit att Operan ska vara den i Sverige le-
dande institutionen inom opera och balett och som natio-
nalscen vara ett foredome fér andra vad galler utveckling,
fornyelse och konstnarlig kvalitet samt hantverksskicklig-
het i ateljéer och verkstider. Operan ska kunna havda sig
val i jamforelse med de framsta scenerna utomlands och i
det internationella samarbetet. Operan har upprattat en
héllbarhetsrapport i enlighet med Arsredovisningslagen
vilken aterfinns pa s 27.

NYCKELTAL (MKR)

Antal produktioner 20 20 25 22 17
Antal premiérer 7 8 1 9 8
Belaggningsgrad 9% 96% 89% 93% 90%

stora scenen

Antalet forestallningar 188 186 204 201 141
stora scenen

Antal besokare pa
forestallningar och
ovriga aktiviteter

290 500 297 103 286 064 296 807 237 971

Nettoomsattning 99,2 106,9 103,7 98,7 76,7
Statliga bidrag 495,3  466,1  452,9  439,3  446,5
Egenfinansiering 17 % 19 % 19 % 18 % 15 %
Eget kapital 34,6 25,1 26,4 26,7 33,3
Soliditet 10 % 10 % 10 % 9% 15 %
Medelantalet anstéllda 598 595 518 595 598

i arsverken

2018 blev ett framgéangsrikt och intensivt ar med en
fortsatt satsning pa nyskrivna helaftonsverk samt gastspel
och turnéer med Operans barnproduktioner runt om i
Sverige.

eratlelse

Besokssiffrorna for 2018 ar fortsatt hoga med en snittbe-
laggning om 91 procent pa stora scenen. Det kan ocksa
ndmnas att besokare till Operans barn-, familje- och ung-
domsverksamhet utgjorde 19 procent av Operans totala
antal besdkare och Operans satsning pa att na ny publik,
framst barn och ungdomar, har fortsatt.

2018 har dven praglats av en digital satsning som dels
siktar pa att digitalt sprida Operans forestallningar till
en storre, bredare och ny publik, men ocksa att genom
digital teknik, sdsom Virtual Reality och Augmented Rea-
lity, skapa ett okat intresse fér Operans konstformer, med
fordel hos den yngre publiken. Den digitala satsningen
kommer att paga dven framover och sattet att sprida
Operans scenkonst via olika digitala plattformar ses som
en sjalvklarhet. For att mojliggora detta maste dock pro-
blematiken kring att klarera upphovspersonernas och de
medverkandes rattigheter l16sas eller atminstone avsevart
forenklas. Ett arbete i branschen kring detta pagar.

Under sommaren 2018 hade Operan ett fem veckor
forlangt sommaruppehall med anledning av installatio-
nen av ett nytt 6vermaskineri och darmed ar nu ett stort
teknikskifte av Operans teatermaskineri till storsta del
genomfort.

Sedan #metoo-uppropet hosten 2017 har det pagatt ett
malinriktat férandringsarbete av kulturen pa Operan och
inom branschen, dar fokus har varit och ar att eliminera
trakasserier och diskriminerande maktstrukturer samt
stavja den inom branschen sa utbredda tystnadskulturen.

FORESTALLNINGSVERKSAMHETEN
Pa stora scenen har Operan under 2018 spelat 188
forestillningar som bestétt av 20 olika produktioner
som spelats infér knappt 166 000 besékare. Riknas aven
turnéer, gistspel, barn-och ungdomsforestallningar pa
Rotundan och bestkare pa live-sindningar via Folkets
Hus och Parker in, har Operans forestallningar natt drygt
230 000 besdkare och tillsammans med visningar, intro-
duktioner och 6éppna repetitioner med mera, har Operan
totalt mott drygt 290 0oo besokare.

En stor hiandelse under 2018 var urpremiaren av den
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svenska operan Tristessa (med engelskt libretto efter en
roman av Angela Carter) av Jonas S Bohlin/Torbjérn
Elensky och Ann-Sofi Sidén som utgjorde en del i Ope-
rans satsning att fa fram nyskrivna svenska operaverk och
dar en textforfattare, en visuell konstnir och en komposi-
tor gatt samman for att skapa ett verk som ville diskutera
konsroller och vicka kénslor. Verket, som sattes upp av
den tyska regissoéren Katharina Thoma, féregicks av stort
forhandsintresse, fick fina recensioner och satte dven flera
avtryck i internationell press.

Det moderna verket Totality in Parts av Luka$ Timulak
utgjorde en tredjedel av dansaftonen Trinity och var en
del i Operans satsning att fortsatt presentera moderna
dansverk som ligger i framkant vad galler férnyelse inom
danskonsten. Verket uppmarksammades ocksa for dess
nyskapande teknik inom scenografi och ljussittning. Det
kan ocksa namnas att den belgiske koreografen, regisso-
ren och filmaren Wim Wandekeybus gjorde ett prestige-
fullt gastspel med sin iscensittning av puur for Kungliga
Baletten.

2018 var ett framgangsrikt och intensivt ar aven for
Operans barn- och ungdomsverksamhet, Unga pa Ope-
ran (UpO), ur ett saval konstnarligt som pedagogiskt
perspektiv. Det kan sdrskilt uppmarksammas att tva av
UpO:s produktioner via turnéer nadde publik utan-
for Stockholm. I samarbete med Norrbottenmusiken
genomfdrdes en turné av Den ldnga, ldnga resan (efter
Ilon Wiklands bok och med musik av Johan Ramstrém)

i norra Sverige och via en samproduktion med Helsing-
borgs stadsteater och Helsingborgs symfoniorkester spe-
lades barnoperan ~4r b4 pd i Helsingborg. NAR DA DA ar en
barnopera av Pija Lindenbaum som togs emot exceptio-
nellt vl av publik och media och har spelats in av svT och
aven tilldelades Svenska Teaterkritikers Férenings barn-
och ungdomsteaterpris 2018 for att den »i Kajsa Giertz
dynamiskt rorliga regi utgor ett suverant allkonstverk for
barn fran fem ar om vuxensvek, 6vergivenhet, fantasi och
motstand.«

DIGITALISERING

Digitalisering av konsten ar ett verktyg for att kunna na
ut till en ny och bredare publik. Tekniken och villkoren ar
under utveckling och pa Operan och inom hela scen-
konstbranschen pagar ett arbete, dels kring hur den nya
tekniken pa basta satt kan anvandas for att kunna sprida
repertoaren till ett stort antal manniskor i hela landet, och
dels hur rattigheterna for artister och upphovsman ska
hanteras i anslutning till denna utveckling.

Operan har under 2018 ytterligare 6kat sin digitala sats-
ning och med det extra agartillskottet om 5 mkr kunde
arbetet med att framja tillgang till scenkonst av hég kva-
litet i hela landet genom satsningar pa digitalt tillganglig-
gorande intensifieras.

Operan har tillsammans med ett 3o-tal operakompanier
i olika lander lanserat OperaVision, en ny plattform for
livestreaming. Syftet med plattformen ar att tillganglig-

gora och fa fler att forsta och uppskatta konstformen och
darmed fa fler bes6kare. Detta dr ett unikt projekt som
Operan inte bara ar med i utan ocksa tar titen i och erbju-
der sitt utbud utan kostnad. 2018 siande Operan foér forsta
gangen live via OperaVision bade sin nya uppsittning

av Aida och konserten Birgit Nilsson 100 ar. Plattformen
ingar i Opera Europa, den europeiska sammanslutningen
for operakompanier och festivaler som Operans vd Bir-
gitta Svendén ar styrelseordférande for.

Vad giller digitalisering kan ocksa naimnas Operans
pilotprojekt med det moderna dansverket Half Life, som
spelades in med en mycket avancerad Virtual Reality-
teknik och som blev tillgingligt under 2018 med release i
samband med varens vilbesékta kulturnatt. Inspelningen
blev en efterfragad framgang som, i stor konkurrens,
nominerades till filmfestivalen i Venedig.

Sedan 2008 har Operan regelbundet live-streamat
forestallningar via Folkets Hus och Parkers digitala
biografnatverk och under 2018 direktsiandes fler 4n nagot
ar tidigare namligen fyra stycken; Aida, Askungen, Birgit
Nilsson 100 dr och Rigoletto, pa biografer runt om i Sverige.
Det kan ocksa namnas att Birgit Nilsson 100 ar aven visades
pa storbildsskarm i Kungstradgéarden.

Genom radio- och Tv-sindningar kan Operans fore-
stallningar na publik i hela landet. Operan samarbetar
kontinuerligt med svT och Sveriges Radio for att gora
nyproducerade operaforestallningar tillgangliga for flera.
Samarbetet har under 2018 resulterat i sju radiosand-
ningar av Operans férestallningar, vilka sdndes i Sveriges
Radio Pa.

Operan Dracula, som spelades in for sandning i svr
under hosten 2017, visades for tevepubliken i januari 2018.
Aven Midsommarnattsdrém, en repris fran 2016 visades,
liksom Notkndpparen som visades tre ganger i svT kring jul
2018. Dessutom medverkade Operans dansare, musiker
och sangare med olika inslag i samband med Nobelban-
ketten i Bla hallen.

Den app som introducerades 2017 for smarta telefoner,
for att ge okad tillganglighet for personer med synned-
sattning och/eller dyslexi eller autismspektrumtillstand,
kunde under 2018 bland annat komma till anvandning i
samband med forestillningar av La Bohéme.

En vidareutveckling av Operans app blev sasongspro-
grammet som forstarkts med Augmented Reality (aR).
Genom att ladda ner Operans app gavs moéjlighet till en
fordjupad upplevelse av programmet — inte bara text och
bild, utan nu dven med musik, tal och film.
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LOCKA NYA BESOKARE

Operans vision ar att som nationalscen for opera och ba-
lett vara tillganglig for alla och beréra med starka kanslor
och ett strategiskt verksamhetsmal ar att publiken ska
véaxa i antal och variation. For detta behéver Operan na ut
i hela landet, vara angeldgen fér manga och tillganglig for
alla dir barn och unga har en sjalvklar plats.

For att na nya publikgrupper har Operan, forutom det
viktiga arbetet med att nd barn och unga, haft ett stort an-
tal andra aktiviteter under 2018, till exempel genom arligt
aterkommande evenemang sasom heldagseventet i Haga-
parken pé nationaldagen som lockade méanga besokare,
varav flera for forsta gangen moétte opera och klassisk
balett. Aven den vilbesékta och omtyckta kulturnatten,
utomhuskonserten pa Gustav Adolfs torg (aT) och en
operakonsert pa Ljusterd (»Musik pa Varvet«) lockar ny
publik liksom samarbetet med Parkteatern i Vitabergspar-
ken dar publiken i ar fick ta del av ett utdrag ur baletten
Tornrosa av Marcia Haydée.

For att nd en ny, bredare och yngre publik gjordes stora
marknadsinsatser i anslutning till operan Tristessa. Bland
annat genom ett speciellt event — »Framtidens opera«
med ljusprojicering pa fasaden och dansunderhallning i
stora entrén. Hela initiativet var mycket uppskattat och
avslutades med en fest i Operans Guldfoajé.

Genom att dansare, musiker och sangare fran Operan
medverkade i olika inslag i den Tv-sinda Nobelbanketten
i Bla hallen, nddde Operan ett stort antal tv-tittare och
troligen en stor, ny publik.

Vilbesokta och uppskattade arrangemang var liksom
tidigare ar de sommarkonserter som etablerat Operans
Kungliga foajé som en intim och vil fungerande konsert-
lokal. Parallellt med dessa konserter pagick verksamheten
med svenska och engelska guidade visningar, i ar med
Birgit Nilsson som tema, samtidigt som restaurangerna
var 6ppna under sommarmanaderna, nagot som har varit
uppskattat av saval stockholmare som tillresta turister.

Operan soker standigt efter ny publik och inom ramen
for OperanXtra ordnades 2018 en rad program for att na
nya publikgrupper och genom Operans samarbete med
Stockholms Universitet och serien Oppna férelasningar
naddes en yngre publik av studenter fran de olika
forskningsdisciplinerna som férelasarna representerade.
Genom samarbetet med Dramaten, med introduktioner
i Operans Guldfoajé, Ord & Ton i Dramatenbaren och
Operans medverkan pa Bergmanfestivalen, nadde Operan
nya publikgrupper bland de som framst intresserar sig
for film och teater. Eftersnacken i Brasseriet, vande sig
ocksa till en annan publik, dar publiken under avslapp-
nade former kunde méta och diskutera forestdllningarna.
Genom Ann-Sofi Sidéns medverkan som upphovsperson
och scenograf i Tristessa miarktes ett markant 6kat intresse
fran konststudenter. Som ett direkt resultat besokte en
grupp studenter fran Kungliga Konsthégskolan Operan
for att lara kinna konstformen genom besok i ateljéerna i
Gaddviken.

Den 6ppenhet som Operan generellt arbetar med har
bland annat som mal att visa den bredd som Operans
verksamhet har. Att 6ppna upp och bjuda in allmdnheten
till Kungliga Balettens 6ppna repetitioner har varit myck-
et framgangsrikt for att 6ka insikten om och inblicken i
Operans verksamhet. Detta har regelbundet efterfragats
av publiken och det lockar d@ven nya besokare till Operan.
Operan fortsatter ocksa att bjuda in skolklasser till gene-
ralrepetitionerna pd stora scenen.

KULTURARV

Genom att spela klassiker likaval som moderna och ny-
skapande verk tar Operan tillvara det befintliga kulturar-
vet samtidigt som det nya arvet skapas. En medvetenhet
om kulturarvet dr en forutsattning for utveckling. Pa ope-
rasidan har det under 2018 handlat om uppsittningar av
klassiker som exempelvis Madama Butterfly, Aida, Rigoletto,
La Bohéme och Tosca, men dven mindre kinda verk, som
ocksa ar en del av ett kulturarv, som Fedora med musik

av Umberto Giordano liksom att levandegéra operetten
genom Henrik Dorsin och Ole-Anders Tandbergs upp-
fraschade version av den klassiska Glada dnkan.

Operan har under 2018 dven verkat for att halla den
klassiska balettkonsten levande, inte minst med nypre-
miiren av Marcia Haydées Térnrosa, men dven genom att
framfora den mycket populara Notkndpparen i Par Isbergs
tolkning med musik av Tjajkovskij.

HANTVERKSSKICKLIGHET

For att kunna presentera produktioner av hég konstnarlig
kvalitet kravs ocksa en hog kvalitet vad giller bland annat
dekor, kostymer och peruker och Operan fortsatter att
vidmakthalla och utveckla hantverksskickligheten i atel-
jéer och verkstiader. Kunskapen omfattar flerhundraariga
metoder fram till den senaste spetstekniken. Pa Operan
finns en stor samlad kompetens inom omraden som
maleri, skulptering, tapetsering, vakuumpress, snickeri,
snideri, smideri, kostym, peruk, mask, fargeri samt sko-
och hattmakeri.

Da utveckling standigt sker och teatern utrustas med
modernare teknisk utrustning - till exempel ett nytt 6ver-
maskineri 2018 - stdlls nya krav pa férméagan att hantera
sceneriernas alla delar, inklusive akustik, ljussittning och
férvandlingsfunktioner samtidigt som arbetsmilj6éns kvali-
tet sitts mer i fokus.

KVALITETSSATSNINGAR PA SCENKONST-
OMRADET
I enlighet med regeringens riktlinjer till Operan for 2018
ska Operan sarskilt redovisa vilka kvalitetsstarkande
insatser inom scenkonstomradet som gjorts under aret.
Overgripande kan sagas att medlen har anvénts till verk-
samhet som framjar utveckling, férnyelse och kompetens-
utveckling inom scenkonstomradet.

Detta har bland annat inneburit att en del av dessa
medel har anvénts for att hoja dansarnas léner. I 6ver-
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gangen fran formansbestamd till premiebestamd pension
kompenserades dansarna med en 10-procentig hojning av
lénerna for att 6ka dansaryrkets attraktivitet. Hojningen
av I6nerna kommer att belasta de arliga utgifterna fram-
6ver och har alltsd under 2018 inbegripits i de medel som
avsatts for kvalitetssatsningar pa scenkonstomradet.

Detsamma giller f6r kostnader avseende kompetens-
utveckling som skett dels genom ledarskapsprogram for
chefer och specialister men dven mindre individanpassade
utbildningar och studieresor for att stirka den konstnar-
liga kvaliteten och utveckla Operans verksamhet. Operan
har dven paborjat installation av nya verktyg for att folja
upp verksamhetens ekonomiska utfall.

Vidare har medel anvints f6r att bidra till utvecklingen
av opera- och balettkonsten genom att skapa och pre-
sentera nya verk for Operans repertoar. Som exempel
kan nimnas urpremiiren av operaproduktionen Tristessa,
dansverket Totality in parts samt NAR DA DA, ett verk for
barn och unga.

Medel har dven anvints for att framja utvecklingen
genom att Operan regelbundet presenterar konserter,
turnéer med mera samt »Barnlérdagar« och barnférestall-
ningar i samband med sport-, pask- och hostlov for att
gora operahuset tillgangligt for yngre publikgrupper.

KUNGLIGA OPERAN
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VERKRSAMHETEN 2018

i siffror

PLATS/UPPSATTNING/AKTIVITET (2017; 2016)

FORESTALLNINGAR STORA SCENEN

KOMMENTAR

ANTAL
FORESTALLNINGAR

ANTAL BESOKARE

BELAGGNING %

OPERA
Aida Premiar 23 22745 96 %
Askungen Repris 5 5158 100 %
Elektra Nypremiar 7 6767 93 %
Eugen Onegin Premiir 7 6943 96 %
Fedora Repris 9 5364 58 %
Glada dnkan Repris 12 8 605 69 %
La Bohéme Nypremiar 2 2044 89 %
Madama Butterfly Nypremiar 12 11961 100 %
Rigoletto Premiir 6 6478 100 %
Rosenkavaljeren Nypremiar 6 4609 74 %
Tosca Nypremiar 18 17 351 93 %
Tristessa Urpremiar 9 5403 58 %
Summa opera stora scenen 116 103 428

(122; 128) (119 258; 105 878)

Genomsnitt opera stora scenen

BALETT

892 (978; 823)

86 % (94; 80)

Alice i Underlandet

Artifact Suite & The Grey Area
Notknapparen

PUUR

Trinity

Tornrosa

Summa balett stora scenen

Genomsnitt balett stora scenen

OVRIGT STORA SCENEN

Repris
Nypremiar
Nypremiar
Premiar
Premiar

Nypremidr

65 (60; 70)

9055
5743
13 540
3758
3 544
19 663

55 303
(50 219; 65 180)

851 (837; 931)

100 %
67 %
100 %
55 %
69 %
100 %

99 % (97; 100)

Birgit Nilsson 100 ar — Jubileumskonsert

Birgit Nilsson Prize

Kulturnatt — Filmvisning Midsommarnattsdrom

Kulturnatt — Opera-hits
Nyarskonsert 2018

Summa 6vrigt stora scenen
Summa stora scenen

Genomsnitt stora scenen

188
(186: 204)

1126
437
1125

3375
1145
7 208

165 939
(174 138; 176 535)

892 (936; 870)

KUNGLIGA OPERAN

100 %
42 %
100 %

100 %
100 %

91 % (96; 89)
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PLATS/UPPSATTNING/AKTIVITET (2017; 2016) KOMMENTAR ANTAL ANTAL BESOKARE BELAGGNING %
FORESTALLNINGAR

FORESTALLNINGAR ROTUNDAN

Nar da da Urpremiar UpO 26 2958 99 %
Min bror ar Don Juan Nypremiar UpO 13 1327 92 %
Kulturnatt — Min bror dr Don Juan UpO 1 120 100 %

FORESTALLNINGAR GULDFOAJEN, OVRIGA SCENER I OPERAHUSET

Bland fagelfangare och dlvor UpO 2 239 100 %
De storsta kdnslorna UpO 2 235 98 %
Julkonsert UpO 2 244 100 %
Kammarkonsert 1 112 93 %
Kammarmusikfestival med

Kungliga Hovkapellet 4 334 84 %
Klingande Akademi 1 120 100 %
Konsert med Strakkvartett UpO 5 598 98 %
Kulturnatt — Balettduett 3 501 100 %
Kulturnatt — Havets sanger 1 167 100 %
Kulturnatt — Quelle aventure! 1 166 100 %
Kulturnatt — Ryska duetter 1 166 100 %
Kuplettafton 1 74 74 %
Lunchkonsert 80 4603 80 %
Med Sanna in i musiken UpO 4 385 80 %
Musikaliska parlor UpO 1 119 99 %
Sommarkonsert 25 1447 67 %
Vad har du i tratten? UpO 2 237 98 %

TURNE OCH GASTSPEL I SVERIGE

Bambi med Kungliga Hovkapellet — UpO 1 2000
Vitabergen

Den linga langa resan —Turné i norra Sverige = UpO 6 877
Gastspel med Kungliga Hovkapellet i 1 491
Visteras konserthus

Gistspel Nobelbanketten i Bla Hallen 1 1300
Musik pa varvet — Ljustero 1 600
Myriader av varldar — B1BU UpO 6 377
Helsingborg

Nationaldagen i Hagaparken 1 25 000
Nir da da - Helsingborg UpO 15 1196
Strausskonsert med Kungliga 1 1210
Hovkapellet i Konserthuset

Strausskonsert med Kungliga 1 745
Hovkapellet i Uppsala Konserthus

Toérnrosa — Vitabergsparken 1 6 000
Ostersjofestivalen 1 1198
Summa turné och gistspel 36 (19; 41) 40 994 (40 789; 36 992)
Summa forestallningar och besokare 400 (435; 433) 221 085 (231 291; 240 470)
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PLATS UPPSATTNING AKTIVITET (2017; 2016) KOMMENTAR ANTAL ANTAL BESOKARE BELAGGNING %
FORESTALLNINGAR

OVRIGA AKTIVITETER

T. ex. 6ppna repetitioner, visningar, intro-

duktioner, opera- och balettkvartar, samtal, 1031 60 152
workshops, skolverksamhet
Summa 6vriga aktiviteter 1031 (917; 784) 60 152 (48 796; 44 094)

DIGITALA BIOSANDNINGAR

Aida 1 3453
Askungen 1 1362
Birgit Nilsson 100 ar — Jubileumskonsert 1 1557
Rigoletto 1 2844
Summa digitala sindningar 4(21) 9216 (17 016; 1 366)
Summa totalt forestallningar, 1435 990 453
digitala biosiandningar och 6vriga (1.354; 1218) (297 103; 285 930)
aktiviteter 5 5

Denna tabell visar barn- och ungdomsverksamheten samt familjeforestdllningar, hdr utbruten ur tabellen ovan.

PLATS UPPSATTNING AKTIVITET (2017; 2016) KOMMENTAR ANTAL ANTAL BESOKARE BELAGGNING %
FORESTALLNINGAR

UprO FORESTALLNINGAR STORA SCENEN

Alice i Underlandet Familjeforestallning, 8 9055 100 %
balett

Noétknapparen Familjeforestallning, 12 13 540 100 %
balett

Tosca Nypremiar 1 809 70 %

Tornrosa Nypremiar 1 987 86 %

Nar dada Urpremidr 26 2958 99 %

Min bror ar Don Juan Nypremiar 13 1327 92 %

Kulturnatt — Min bror ar Don Juan 1 120 100 %

UprO KONSERTER GULDFOAJI:IN, OVRIGA SCENER I OPERAHUSET

Bland fagelfangare och alvor Barnlérdag med konsert 2 239 100 %
De storsta kanslorna Barnlérdag med konsert 2 235 98 %
Julkonsert Barnlérdag med konsert 2 244 100 %
Konsert med Strékkvartett B&U 5 598 98 %
Med Sanna in i musiken Barnlérdag med konsert 4 385 80 %
Musikaliska pérlor Barnlérdag med konsert 1 119 99 %
Vad har du i tratten? Barnlérdag med konsert 2 237 98 %

UrO TURNEER OCH GASTSPEL

Bambi med Kungliga Hovkapellet — Vitabergen 1 2000
Den ldnga langa resan — Turné i norra Sverige 6 877
Myriader av varldar — 818U Helsingborg 6 377
Nar da da — Helsingborg 15 1196
Summa férestallningar och besokare 108 35303

(124; 129) (30378; 48 179)

OVRIGA UPO-AKTIVITETER

Introduktioner for barn, skolvisningar, barnlérdagar med visningar 613 18 678
respektive med prova pa balett, lovaktiviteter, lararkvallar, externt
finansierade samarbeten, El Sistema m.m.

Summa férestallningar och aktiviteter inom barn- och ungdoms- 721 53 981
verksamheten (596; 524) (42 946; 62 038)
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RESULTAT
och stdllning

rets resultat uppgar till 9,4 mkr (-1,3 mkr).

Bruttoomsattningen uppgar till 594,5 mkr

(573,1 mkr) varav bidrag fran staten uppgar till

495,3 mkr (466,1 mkr) och 6vriga intakter till

99,2 mkr (106,9 mkr). Liksom 2017, balanseras
det arliga extra bidraget (anslagshdjning) om 10 mkr som
Operan erhallit for renoveringar och investeringar i
Operahuset och avraknas mot avskrivningar och rante-
kostnader pa investeringarna. Balanserat bidrag per 31
december 2018 uppgar till 41,8 mkr (41,5 mkr). Operan
erhaller riktade bidrag for kostnader uppkomna inom
ramen for renovering av operahuset, projektet en Ny
Opera i Operan (No10). Under 2018 har 17 mkr intakts-
forts varav 6,9 avser kostnader nedlagda 2016 och 2017.
Under sommaren installerades ett nytt 6vermaskineri
vilket innebar en senare 6ppning dn normalt. Detta har
inneburit ett lagre antal férestillningar, besokare och
biljettintdkter an ett normalt spelar.

Biljettintakter inklusive turnéintikter uppgar till 76,7
mkr (83,6 mkr).

Det egna kapitalet uppgar vid utgangen av 2018 till 34,6
mkr (25,1 mkr).

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick
till 30,8 mkr (18,9 mkr). Kassaflodet fran investerings-
verksamheten uppgick till -46,1 mkr (17,3 mkr). Ett lan
pa 100 mkr upptogs under 2018 i syfte att finansiera den
pagaende renoveringen av teatermaskineriet.

Operan har for rakenskapsaret 2018 ett icke utnyttjat
skattemassigt underskottsavdrag uppgaende till §,2 mdkr.

VASENTLIGA EKONOMISKA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET OCH EFTER DESS SLUT
Lokaler — Operahuset

Operan har under hela 2018 fortsatt att intensivt arbeta
vidare tillsammans med Statens fastighetsverk (sFv) kring
projektet No1o utifran den férstudie som lamnades till
regeringen i maj 2015. I férstudien limnades ett forslag
pa en ombyggnation/renovering for att fa ett operahus
som kan méta de krav som stélls f6r en modern national-
scen samt hur en renovering kan bidra till att utveckla
den konstnarliga verksamheten och gora operahuset mer
tillgangligt och 6ppet for publiken. I dagslaget planeras

11

renoveringen av operahuset att paborjas och Operan
flytta ut ar 2022.

Regeringen har fattat beslut om projektering fram till
systemhandling fér renoveringen och ombyggnationen
av operahuset. SFv kommer att ha ansvar fér allt utom de
fastighetsanknutna inventarierna, sisom teaterteknik, som
ags/kommer att dgas av Operan.

Renoveringen av scenens 6vermaskineri paborjades
redan 2017 med hansyn till bland annat arbetsmiljorisker
som inte kunde invanta den stérre renoveringen.

Lokaler — Verkstdder och ateljéer

Under 2018 har Operan tillsammans med Dramaten arbetat
vidare med etableringen av nya verkstader och ateljéer
med anledning av att dagens fastighetsagare i Gaddviken
aviserat att hyresavtalet inte kommer att férlingas efter
2021. Ambitionen ar att i sa stor utstrackning som mojligt
ha gemensamma lokaler med Dramaten for att minska
antalet totala kvadratmetrar och darmed halla nere hyres-
kostnaderna. Att dela lokalerna ska ocksa ge mojlighet till
storre gemenskap och ett utvecklat samarbete mellan de
tva teatrarna.

Pensioner

Per den 1 januari 2015 upphorde den sa kallade p1sa-
forordningen (som innebar ett sa kallat formansbaserat
pensionssystem med ldgre pensionsaldrar for olika
konstnarliga yrkesgrupper) och som tidigare reglerat
scenkonstbranschens pensionslosningar. Ett nytt pen-
sionsavtal blev klart under varen 2015 och avser ett
avgiftsbestamt pensionssystem kompletterat med ett
omstéllnings- och karridrvaxlingsavtal som delvis ersatter
det gamla systemet med lagre pensionsalder for konstnar-
liga grupper.

Det gamla systemet fasas ut med femariga 6vergangs-
regler och Operan har ett drygt 70-tal medarbetare som
omfattas av detta (varav ca 76 procent utgor konstnarlig
personal) och fér dessa finns en fortsatt mojlighet att
ga i konstnarlig pension vid en ldgre pensionsalder. Det
maste dock beaktas att dessa personer i enlighet med
Lagen om anstillningsskydd (Las) har ratt att fortsatta sin
anstallning till 67 ars alder och det ska framhallas att de
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personer som gar i pension tidigt (vid 41 respektive 52)
far en lag dlderspension vid 65 drs dlder och incitament
att ga i tidigare pension saknas sdlunda. Delar av Operans
konstndrliga personal (sdngare och dansare) kan dock
inte med bibehallen konstnarlig kvalitet, ofta pa grund av
fysiska skador, utfora sina arbetsuppgifter fram till 67 ars
alder. Med anledning av detta kravs ett fortsatt omfat-
tande och resurskravande arbete for att frimja omstall-
ning, exempelvis genom aktivt omstallningsstod samt for
att hitta individanpassade omstéllningslésningar fér den
konstnirliga personal som fortfarande omfattas av det
gamla systemet.

Det ar fortfarande oklart hur de nya pensionsavtalen
och omstéllningspremierna kommer att paverka den
totala kostnadsbilden for Operan i framtiden. Pensions-
premierna ar ldgre i det nya systemet, men som en kon-
sekvens av Operans sarstallning avseende stora kollektiv
dar tidiga omstallningar kravs, kommer kostnaderna for
sadana att vara hogre dn idag. Till detta kommer behovet
av att vidta kvalitetsstarkande atgarder till f6ljd av beho-
vet av bland annat utveckling, férnyelse och kompetens-
utveckling inom branschen.

Investeringar

Periodens investeringar uppgar netto till 46,2 mkr (17,3
mkr). Installationen av nytt 6vermaskineri har skett under
aret. Dock ar det vissa forseningar i projektet varfor slut-
besiktning forst kommer att ske under 2019. Vissa mindre
installationer kommer att ske under sommaren 2019.

I 6vrigt har investeringar varit frimst av administrativ
karaktar.

VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETS-
FAKTORER

Renovering av operahuset

Regeringen har annu inte fattat beslut om den totala
finansieringen av den kommande stora renoveringen och
ombyggnationen av operahuset (No10), vilken ar nodvan-
dig for att Operan ska kunna verka i ett operahus som
uppfyller samhaillets krav pa 6ppenhet och tillganglighet
for alla medborgare. Ombyggnationen skall ge Operan
mdjlighet att utveckla och modernisera verksamheten
samt ge en battre arbetsmilj6. Operan har noterat att
regeringen utfaster sig i budgetprop. 2016/17:1 att »Kost-
nadsokningar féor Operan kommer att kompenseras
genom medelstillskott«. Operan arbetar aktivt for att
sakerstilla att den fér Operan s viktiga ombyggnationen
kommer att ske.

Slopat kostnadsavdrag for musiker och sangare

Operan har, som 6vriga scenkonstinstitutioner, rutinmas-
sigt sedan manga r, anvant sig av avdragsmojlighet for
musiker och sidngare vid berdkning av skatt och arbetsgi-
varavgifter. Foér berakningen har man tillimpat den scha-
blon som skatteverket (skv) angivit avseende musiker och
sangartister (SKVFS 2011:22). Fran 1 januari 2017 slopades
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denna mojlighet till avdrag, vilket ledde till 6kade kost-
nader fér Operan om ca 9 mkr per ar vilket kompenserats
for aren 2018—-2020. For att sakerstalla bibehéllen bredd i
Operans verksamhet ar det viktigt att denna kostnadsok-
ning fortsatt kompenseras genom anslag fran 2021 och
framat.

BOLAGETS FORVANTADE EKONOMISKA
UTVECKLING

Riksdagen har for ar 2019 beslutat om ett anslag fran
aktiedgaren till Operan om 499,5 mkr (495,1 mkr ar
2018). Operan arbetar kontinuerligt med att halla en
budget i balans, men trots detta befarar Operan att for
det fall Operan inte far kompensation framéver, genom
exempelvis pris- och 16neomriakningar (pLO) eller genom
6kad annan finansiering for 6kade kostnader (framférallt
lénekostnader), kommer Operan inte att med bibehallen
omfattning och bibehallet uppdrag pa sikt kunna upp-
ratthalla dagens hoga konstnirliga kvalitet. Operan har
de senaste aren uppnatt positiva resultat vad géller effek-
tiviseringar i verksamheten och arbete kring detta pagar
kontinuerligt. D& Operans 25-ariga hyresavtal for verksta-
der och ateljéer i Gaddviken l6per ut under 2021 kommer
hyran fér denna typ av lokaler att 6ka vasentligt. For att
sakerstalla en hallbar niva fran 2019 och framat behover
egenfinansiering 6ka samt fasta kostnader sankas, vilket
Operan fortsatt arbetar med.

LONSAMHETSMAL, KAPITALSTRUKTUR OCH
UTDELNING

Operans verksamhet syftar inte till att ge ett ekonomiskt
overskott. Enligt bolagsordningen medfor inte aktierna
ratt till utdelning, utan bolagets vinst ska, i den man den
inte balanseras, anvandas for att frimja bolagets dandamal.
Det ankommer pa bolaget att genom det egna resultatet
sakerstalla ett kapital som ger ekonomisk stabilitet. Na-
gon vinstutdelning fran bolaget ska darfor inte ske.

VINSTDISPOSITION
Till arsstammans forfogande
o pals . SEK
star foljande vinstmedel
Balanserade vinstmedel 9530 334
Arets resultat 9432 986
Summa 18 963 320

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att vinst-
medlen disponeras sa att i ny rakning 6verfors 18 963 320 kr.
Arsstamma for verksamhetsaret 2018 kommer att hallas
den 24 april 2019.
Betraffande resultat och stallningen i 6vrigt, per den
31 december 2018, hanvisas till efterfoljande resultat- och
balansrakning samt kassaflodesanalys.
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RESULTATRAKNING (tkr)

NOTER 2018 2017
Rorelsens intakter
Nettoomsittning 2 99 199 106 943
Statligt bidrag 495 304 466 147
Summa 594 503 573 090
Rorelsens kostnader
Produktionskostnader -53 332 -49 137
Personalkostnader 3 -413 823 -403 096
Lokalkostnader 4 -43 769 -49 924
Ovriga externa kostnader 5 -57 548 -55 961
Avskrivningar 6 -15 103 -14 856
Summa -583 575 -572 974
Rorelseresultat 10 928 116
Rinteintdkter 0 11
Riintekostnader -1 495 -1414
ARETS RESULTAT 9433 -1 288
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BALANSRAKNING (47

TILLGANGAR
Anlaggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar

Maskiner, tekniska anldggningar och inventarier 6 140 828 138 016
Pdgdende nyinvesteringar 7 57 247 29 045
198 075 167 061
Kortfristiga fordringar
Ovriga fordringar 15 707 16 384
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 8 9 265 10 009
24 972 26 393
Kassa och bank 123 300 55 617
SUMMA TILLGANGAR 346 347 249 071
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital, 500 aktier a 1.000 kr 500 500
Reservfond 15 090 15 090
15 590 15 590
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 9530 10 818
Avrets resultat 9433 -1 288
18 963 9530
Summa eget kapital 34 553 25120
Avsdttningar 9 2492 2492
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 10 134 458 52 352
Langfristig del av forutbetalat renoveringsbidrag 31 808 30971
166 266 83 323
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 25 105 30 247
Ovriga skulder 11 19 941 15 480
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 12 97 990 92 409
143 036 138 136
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 346 347 249 071
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rapport over FORANDRINGAR I

EGET RAPITAL @)

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Aktie- Reserv- Balanserat Arets Summa

kapital fond resultat resultat  eget kapital

Ingdende balans per 1/1 2017 500 15090 11078 -260 26 408
Disposition av foregdende drs resultat -260 260 0
Arets resultat -1288 -1288
Utgédende balans per 31/12 2017 500 15 090 10 818 -1288 25120
Ingaende balans per 1/1 2018 500 15 090 10 818 -1 288 25 120
Disposition av foregdende drs resultat -1 288 1288 0
Arets resultat 9433 9433
Utgéende balans per 31/12 2018 500 15 090 9530 9433 34 553

KASSAFLODESANALYS (#:r)

NOTER 2018 2017
Den lépande verksamheten
Arets resultat 9433 -1288
Avskrivningar 15103 14 856
Avsdttningar till pensioner 0 -1 082
Realisationsresultat -55 0
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore 24 481 12 486
férandringar av rorelsekapitalet
Okning/minskning av kortfristiga fordringar 1421 -1170
Minskning/okning av leverantirsskulder -5 142 11 987
Minskning/6kning av dvriga kortfristiga rorelseskulder 10 042 -4 360
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 30 802 18 943
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anliggningstillgangar 6,7 -46 154 -17 318
Forsdljning av materiella anliggningstillgangar 92 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -46 062 -17 318
Finansieringsverksamheten
Okning/minskning av ldngfristig skuld 82943 -9 152
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 82943 -9 152
Arets kassaflode 67 683 -7 527
Likvida medel vid drets borjan 55 617 63 144
Likvida medel vid arets slut 123 300 55 617
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NOTER

1 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER
Allmdn information
Kungliga Operan AB med organisationsnummer 556190-
3294 4r ett aktiebolag registrerat i Sverige med site i
Stockholm. Adressen till bolaget ar Kungliga Operan AB,
Box 16094, 103 22 Stockholm.

Operan dr nationalscen fér opera och balett. Koncern-
forhallande foreligger ej. Bolaget dgs till 100 procent
av svenska staten. Bokslutsdagen ar 31/12 2018 och den
finansiella rapporten ar upprattad for rakenskapsaret 1/1
- 31/12 2018. Redovisningsvaluta ar svenska kronor och
beloppsformat ar tkr om ej annat anges.

Foretaget tillimpar Arsredovisningslagen (1995:1554)
och bokforingsnamndens allmdnna rdd BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (»K3<).

Intéktsredovisning

Lopande bidrag frin staten intaktsredovisas som huvud-
regel i takt med utbetalning. I de fall bidraget ar villkorat
med nagon typ av prestation, sker dock intdktsredovis-
ning forst nar prestationen sker. Detta giller specifikt for

tillkommande bidrag fran staten for att finansiera investe-

ringar, underhall och reparationer enligt sarskild investe-
ringsplan. Denna del av bidraget intdktsredovisas direkt
for de fall det nyttjas fér underhall och reparationer. Om
bidraget istallet nyttjas for investeringar intaktsredovisas
bidraget i takt med avskrivningar pa den underliggande
investeringen. I balansrakningen redovisas ej nyttjat bi-
drag som forutbetald intakt. I de fall denna till viss del ar
langfristig framgar detta av not.

Ovriga intékter och kostnader i verksamheten redovi-
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sas enligt bokféringsmassiga grunder. Detta innebdr att
forestallningsanknutna kostnader inte aktiveras. Biljett-
intikter och turnéintikter intiktsfors i samband med att
forestallning ges.

Offentliga bidrag

Inkomster fran offentliga bidrag som inte ar férenade
med krav pa framtida prestation redovisas som intdakt nar
villkoren for att fa bidraget uppfyllts och de ekonomiska
fordelar som ar férknippade med transaktionen sannolikt
kommer att tillfalla Operan samt inkomsten kan beraknas
tillforlitligt. Offentliga bidrag har varderats till det verk-
liga vardet av den tillgang som Operan har fatt. Inkom-
ster fran offentliga bidrag som ar férenade med krav pa
framtida prestation redovisas som intakt nar prestationen
utférs och de ekonomiska férdelar som ar forknippade
med transaktionen sannolikt kommer att tillfalla Operan
och inkomsten kan beraknas tillforlitligt. Offentliga bi-
drag har varderats till det verkliga vardet av den tillgang
som Operan har fatt. Bidrag som mottagits fore dess att
villkoren for att redovisa det som intakt har uppfyllts,
redovisas som skuld.

Ersittningar till anstdllda

Ersattningar till anstéallda i form av 16ner, betald semester,
betald sjukfranvaro m.m. samt pensioner redovisas i takt
med intjanande. Betraffande pensioner och andra ersitt-
ningar efter avslutad anstillning klassificeras dessa som
avgiftsbestamda eller forménsbestimda pensionsplaner.
Foretaget har bdda dessa pensionsplaner. Det finns inga
ovriga langfristiga ersattningar till anstallda.
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AVGIFTSBESTAMDA PLANER

For avgiftsbestimda planer betalar foretaget faststallda
avgifter till en separat oberoende juridisk enhet och har
ingen forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Foretagets
resultat belastas for kostnader i takt med att forménen
intjanas vilket normalt sammanfaller med tidpunkten for
nar premien erlaggs.

FORMANSBESTAMDA PENSIONSPLANER

For formansbestamda pensionsforpliktelser har foreta-
get en forpliktelse att lamna 6verenskomna ersittningar
till nuvarande och tidigare anstdllda. Operan bar i allt
vasentligt risken att ersattningarna kommer kosta mer dn
forvantat (aktuariell risk), dels risken att avkastningen pa
tillgdngarna avviker fran forvantningarna (investerings-
risk). Investeringsrisk foreligger aven om tillgdngarna ar
overforda till ett annat foretag. Den formansbestaimda
alderspensionen dr en del i det statliga tjanstepensionsav-
talet PA 03. Detta pensionssystem ar under avveckling och
har ersatts med en avgiftsbestamd plan.

Materiella anliggningstillgingar
Redovisning sker till anskaffningsvarde efter avdrag for
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.
Maskiner och tekniska anliggningar

Inventarier

5—20 ar
5—15 ar

Materiella anlaggningstillgdngar som avser teatermaskineriet
(»RTM«) bestar av betydande komponenter och delas upp
pa dessa komponenter. Respektive komponent skrivs av
separat over dess uppskattade nyttjandeperiod;

Maskinfackverk 50 ar
Mekanik och byggkonstruktion 15—40 ar
Mekaniknara drivteknik inklusive mjukvara 15—20 ar
Operatorsnara drivteknik inklusive mjukvara 10 ar

Nedskrivning av materiella anliggningstillgéngar

Niar det finns en indikation pa att en tillgdng minskat i
varde gors en beddmning av dess redovisade varde. I de
fall det redovisade vardet 6verstiger det berdknade ater-
vinningsvardet skrivs det redovisade vardet omedelbart
ner till detta atervinningsvarde.

Fordringar och skulder

Fordringar har tagits upp till de belopp varmed de berak-
nas inflyta. Fordringar och skulder i utlandsk valuta ar
virderade till balansdagens kurs. Ovriga tillgdngar och
skulder ar varderade enligt lagsta vardets princip.

Skatter

Inkomstskatt redovisas enligt BFNAR 2012:1. Eftersom
syftet med Operans verksamhet inte ar att redovisa vinst
och att det finns skattemassiga ackumulerade under-

skott bedéms inte det skattemassiga underskottet kunna
nyttjas, dirmed redovisas ingen uppskjuten skattefordran.
Det ackumulerade underskottsavdraget for taxeringsaret
2019 uppgar till § 206 955 tkr.
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2 NETTOOMSATTNING

Recettmedel 73 813 80 903
Turnéer 2910 2732
Sponsorintdkter och donationer 5737 5611
Ovriga intikter 16 739 17 697

99 199 106 943

3 PERSONALREDOVISNING

Medeltalet anstdllda
Antal varav Antal varav
anstallda  procent man anstallda procent man
Totalt 528 52 525 53

Antal anstéllda redovisas i arsarbetare, dvs. den tjanstgéring som en
heltidsarbetande utfér under ett ar.

Fordelning ledande befattningshavare per balansdagen

Kvinnor:

styrelseledamoter

6vriga ledande befattningshavare inkl. vb 8 8
Min:

styrelseledamoter 3 3
ovriga ledande befattningshavare inkl. vb 2 2

Léner, andra ersdttningar m.m.

Loner Soc. kostnader Loner Soc. kostnader
och andra  (varav ochandra  (varav
ersattningar pensions- ersattningar pensions-
kostnader) kostnader)
Totalt 274 967 134 566 267 848 130 350
(43 206) (40 871)

Loner och andra ersdttningar fordelade mellan styrelse,
ledamdter och anstdllda

Styrelse, vD Ovriga Styrelse, vD Ovriga
och ledande anstidllda  och ledande anstallda
befattningshavare befattningshavare
(varav tantiem (varav tantiem
och dylikt) och dylikt)

Totalt 10 439 264 528 9 296 258 552
() )
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Ersittningar till ledande befattningshavare Lén T e —— -

2018 2017 2018 2017 2018 2017
Birgitta Svendén, vd/operachef 1724 1673 0 0 506 494
Maria Bratt, vice vd/cro 1184 1171 86 76 381 365
Nicolas Le Riche, Balettchef (anstdlld fi.o.m. 170815) 1059 388 0 0 213 65
Johannes Ohman, Balettchef (anstéllningen avslutades 170630) 0 582 0 0 0 128
Anna Karinsdotter, Chef Unga pda Operan 744 723 0 0 120 113
Jonas Collsi6d, Teknisk chef 1067 1034 0 0 273 260
Catarina Falkenhav, Kommunikationschef (anstdlld fr.o.m. 170109) 902 851 0 0 173 129
Petra Kron Forsling, HR-chef (anstilld fr.o.m. 170327) 774 591 0 0 120 80
Helena Skoldborg, Chefsjurist 964 941 0 0 185 172
Helle Solberg, Orkesterchef 810 756 0 0 142 126
Helena Asberg, Chefsproducent (anstdlld fi.o.m. 170901) 939 304 0 0 178 42
Summa 10 167 9014 86 76 2291 1974
Upplysning om ersdtining och villkor till ledande 4 HYRESAVTAL

befattningshavare

Arsstamman faststillde i april 2018 riktlinjer for ersittning till ledande
befattningshavare. Riktlinjerna bygger pé de riktlinjer som regeringen
utfardat om anstallningsvillkor for ledande befattningshavare i foretag
med statligt 4gande. vp:s féorordnande har forlangts t.o.m. sommaren
2022. Ett avgangsvederlag om max 18 ménader kan utgéd. Lonen ar
bestimd med hansyn till de pensionsutbetalningar som vd med
anledning av tidigare anstillning i enlighet med den s.k. p1sa-forord-
ningen (sFs 2003:56) har ritt till. Fér vd betalas en premie pa 30 % av
den fasta 16nen till en tjanstepensionsforsikring. vds 16n beslutas av
styrelsen. For vice vd gors en I6nevixling till en tjanstepensionsforsak-
ring. For 6vriga ledande befattningshavare tillimpas branschens
allméanna anstallningsvillkor enligt avtal mellan Teaterforbundet och
Svensk Scenkonst. Konstnarliga chefer har tidsbegransade anstéillningar.

Ersdttningar till styrelsen (kr)

2018 2017

Carlsson, Olov 35 466 33333
Celsing, Anna-Karin, fakturerat arvode 2017** 10 000 43 803
Faniadis, Chrisoula** 23 800 0
Halvarsson, Eva* 35 466 23 333
Helenius Martinsson, Mira** 11 666 33 333
Hesseldahl, Morten* 23 800 23 333
Karim, Baker* 0 10 000
Lekvall, Lotta* 0 10 000
Naidu, Maria** 23 800 0
Olving, Lena, ordférande** 47 600 0
Rennerstedt, Kristina, ordférande** 23 333 66 667
Wikforss, Orjan

fakturerat arvode 2017 samt T1 2018 37 374 38 140

Operans tva storre hyresavtal avser Operahuset vid Norrstrom med
Statens fastighetsverk (sFv) och verkstaderna i Gaddviken med Vasa-
kronan. Operahuset har ett s.k. kostnadshyresavtal om ca 28 mkr/ar,
avtalet har férlangts tre ar och galler till 2021-12-31. Under 2018 har
avrakning for dren 2017-2018 gjorts vilket inneburit en reduktion om
12 mkr, under 2017 gjordes avrakning avseende 2016 vilket innebar en
reduktion om 6 mkr. Hyran i Gaddviken uppgar till ca 21 mkr/ar och
l6per till 2021-06-30. Smarre lokalytor vidareuthyrs.

5 ERSATTNING TILL REVISORER

2018 2017

Revisionsuppdrag

Deloitte AB 255 255
Revisionsverksamhet utover revisionsuppdrag

Deloitte AB 0 0
Skatteradgioning

Deloitte AB 0 0
Ovriga tjiinster

Deloitte AB 374 943
Summa 629 1198

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisning, bokforing
och resultatrapportering samt styrelsens och verkstallande direkto-
rens férvaltning. Dessutom ingar 6vriga uppgifter som det ankommer
pa bolagets revisorer att utféra samt radgivning eller annat bitrade
som foranleds av granskningen. Ovriga tjinster avser bedémning och
hantering av skatt och sociala avgifter fér utlandska gaster.

6 MASKINER, TEKNISKA ANLAGGNINGAR
OCH INVENTARIER

Maskiner/Tekniska anliggningar

*Avgiatt /Nytilltradd som styrelseledamot vid arsstimma april 2017
**Avgatt /Nytilltradd som styrelseledamot vid arsstimma april 2016

Till styrelsens ordférande och ordinarie styrelseledaméterna utgar
arvode enligt drsstimmans beslut. Arvodet for ordférande ar faststallt
till 71 400 kronor per ar (fg.ar 70 000 kr) och till styrelseledaméter 35
700 kr per ar (fg.ar 35 000 kr). Fakturererat arvode inkluderar sociala
avgifter. Styrelseordféranden och 6vriga styrelseledamoter har inga
avtal med Kungliga Operan AB om framtida pension och avgangs-
vederlag.
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2018-12-31 2017-12-31

Ljus/Ljud/Inspicient

Ingéende anskaffningsvirde 42137 42137
Arets anskaffning 7 609 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 49 746 42137
Ingdende avskrivningar -13 815 -9428
Arets avskrivningar -4 481 -4 387
Utgaende ackumulerade avskrivningar -18 296 -13 815
Restvarde enligt plan 31 450 28 322
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Maskiner/Tekniska anliggningar

2018-12-31 2017-12-31

Renovering teatermaskineri (RTM)

Ingéende anskaffningsvirde 106 034 106 034
Arets anskaffning 4891 0
Utgédende ackumulerade anskaffningsvarden 110 925 106 034
Ingdende avskrivningar -6 694 -2 337
Arets avskrivningar -4 430 -4 357
Utgéende ackumulerade avskrivningar -11124 -6 694
Restvirde enligt plan 99 801 99 340

Inventarier — dvriga

2018-12-31 2017-12-31

Ingéende anskaffningsvirde 93 499 91 247
Arets anskaffning 5152 2252
Forsaljningar och utrangeringar -343 0
Utgédende ackumulerade anskaffningsvarden 98 308 93 499
Ingdende avskrivningar -83 145 -77 033
Arets avskrivningar -5 892 -6 112
Forsiljningar och utrangeringar 306 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -88 731 -83 145
Restvarde enligt plan 9577 10 354

Summa maskiner/tekniska anlaggningar 140 828 138 016

och inventarier

7 PAGAENDE NYINVESTERINGAR

2018-12-31 2017-12-31

Renovering teatermaskineri (RTM) samt byte
av dimmeranlaggning

Ingdende anskaffningsvirde 29 045 13 979
Arets anskaffning 41 002 15 066
Teatermaskineri (RTm 2), fardigstalld -4 891 0
Dimmeranliggning, fardigstalld -7 609 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 57 547 29 045
Ingéende nedskrivningar 0 0
Arets nedskrivningar -300 0
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -300 0
Summa pagaende nyinvesteringar 57 247 29 045

Arets anskaffningar avser pagiende renovering av Teatermaskineriet
samt byte av dimmeranldggning

8 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA
INTAKTER

2018-12-31 2017-12-31

Forutbetalda hyror 5535 7741
Ovriga poster 3730 2 268
9 265 10 009

9 AVSATTNINGAR

Avsittningar avser berdknat ej avtalade pensions- och omstéllnings-
kostnader som bedéms uppkomma som en konsekvens av att p1sa-
forordningen avvecklas.

10 SKULDER TILL KREDITINSTITUT

2018-12-31 2017-12-31

Investeringslan med villkorsperiod

2015-06-30--2020-06-30 (Swedbank) 52168 60 938

Avgar; Kortfristig del (not 11) -8 960 -8 586

Investeringslan med villkorsperiod

2018-06-15--2038-02-01 (Riksgélden) 96 250 -

Avgar; Kortfristig del (not 11) -5 000 -
134 458 52 352

11 OVRIGA SKULDER

Personalskatter 5901 6837

Skulder till kreditinstitut,

kortfristig del av investeringslan (not 10) 13 960 8586

Ovrigt 80 57
19 941 15 480

12 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA
INTAKTER

2018-12-31

2017-12-31

Semesterloneskuld, Upplupna l6ner 8320 7076
Sociala kostnader inklusive pensioner 24 710 25 289
Abonnemang, presentkort 30 717 29 496
Statligt bidrag fér renoveringar 10 000 10 561
Upplupna kostnader 11 069 7 080
Omstéllningskostnader 858 1017
Forutbetalda intikter 12 316 11 890

97 990 92 409

13 STALLDA SAKERHETER OCH
EVENTUALFORPLIKTELSER

2018-12-31 2017-12-31

Stdllda sikerheter 0 0
Eventualforpliktelser
Svensk Scenkonst 8 563 8186
14 DISPOSITION AV FORETAGETS
VINSTMEDEL

SEK
Till arsstammans forfogande star féljande vinstmedel
per 31/12 2018
Balanserade vinstmedel 9530 334
Arets resultat 9 432 986
Summa 18 963 320

Styrelsen foreslar att i ny rakning balanseras 18 963 320 kronor.
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BOLAGSSTYRNINGS-

rapporl

UNGLIGA OPERAN AB 4r ett av staten helagt
aktiebolag med sdte i Stockholm, Sverige.

Operans bolagsstyrning bedrivs dels uti-
fran externa ramverk som aktiebolagslagen
(2005:551) och 6vrig tillimplig lagstiftning,
statens dgarpolicy och Ovriga dgardirektiv
och riktlinjer, svensk kod fér bolagsstyrning (Koden) och
bolagsordningen och dels utifran interna ramverk som
styrelsens arbetsordning, instruktion for verkstillande
direktoren samt interna policyer och riktlinjer.

Operan har under éret f6ljt Koden med f6ljande
undantag: Bolagsstyrningsrapporten saknar uppgift om
huruvida styrelseledaméterna ar oberoende i forhéllande
till storre aktieagare. Statens agarpolitik anger att den
relevanta bestimmelsen i Koden i huvudsak syftar till att
skydda minoritetsaktieagare i bolag med spritt agande. I
statligt helagda bolag saknas darfor skal for att redovisa
sadant oberoende. Nominering av styrelseledaméter och
revisorer sker enligt de principer som beskrivs i statens
agarpolitik och dessa ersatter da Kodens regler. Nagon
valberedning i Kodens mening tillimpas ddrmed inte pa
nomineringsprocessen utan drivs och koordineras istéllet
av Enheten for statligt 4gande inom Naringsdepartemen-
tet, se vidare under punkten Nomineringsprocessen.

Som framgér under punkten om finansiell rapportering
nedan utfardar Operan inte bokslutskommunikéer och
publicerar inte heller kvartalsrapporter. Anledningen till
detta ar att da bolaget ar helagt av staten och har som
syfte att frimja musikdramatisk konst och danskonst och
¢j att bereda vinster — bedéms bokslutskommunikéer och
kvartalsrapporter inte vara av allmant intresse.
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Denna bolagsstyrningsrapport har granskats av Operans
revisorer.

ARSSTAMMA

Arsstimman Ar bolagets hogsta beslutande organ, dar ak-
tiedgarens inflytande utévas. De arenden som ska behand-
las vid stdimman regleras av aktiebolagslagen. Kallelse till
arsstaimma ska utfardas tidigast sex och senast fyra veckor
fore staimman och skickas till riksdagens centralkansli.
Riksdagsledamot har ratt att, efter anmalan till styrelsen
senast en vecka i forvag, narvara vid arsstimman och i
anslutning till denna stélla fragor.

Operans arsstimma holls den 24 april 2018. Vid stim-
man beslutades bland annat om ansvarsfrihet fér bolagets
styrelse och verkstallande direktor for rakenskapsaret
2017 samt val av styrelseledaméter. Vid arsstaimman valdes
Lena Olving till ny styrelseordférande och fyra ordinarie
styrelseledaméter omvaldes: Olov Carlsson, Eva Halv-
arsson, Morten Hesseldahl och Orjan Wikforss. Orjan
Wikforss valdes aven till vice styrelseordférande. Kristina
Rennerstedt, Anna-Karin Celsing och Mira Helenius
Martinsson avtackades i samband med styrelsemotet i
mars.

STYRELSEN

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av lagst fyra
och hogst atta ordinarie ledaméter som utses av Arsstim-
man. Dessutom har arbetstagarorganisationerna, enligt
svensk lag, ritt att utse ordinarie ledamoéter med supple-
anter. Verkstallande direktoren ingar inte i styrelsen, men
ar tillsammans med vice vd och chefsjuristen adjungerad.
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PRESENTATION AV STYRELSEN
och dess sammansdttning 2018

LENA OLVING

Ordf6rande sedan april 2018. Narvaro vid 3
av 4 moten sedan april.

Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1956, civilingenjor Maskinteknik,
Chalmers Tekniska Hogskola, vd Mycronic
AB (publ) sedan 2013, ledamot av Ingenjors-
vetenskapsakademien, 1va

Andra styrelseuppdrag eller liknande 2018
STYRELSELEDAMOT: Latour Investment AB
(publ), Assa Abloy aB (publ), Munters Group
AB (publ), Teknikféretagen

Kollegiet for svensk bolagsstyrning,

1vA Naringslivsrad

ORJAN WIKFORSS

Vice ordférande sedan april 2018. Ledamot
sedan april 2015. Narvaro vid 6 moéten.
Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1950, arkitekt, tekn.dr. och professor.
Professor kta 2000-2012, egen verksamhet
Arkitekturanalys, Stockholm, ledamot av
Ingenjorsvetenskapsakademien, 1va

Andra styrelseuppdrag eller liknande 2018
STYRELSELEDAMOT:

Akademiska Hus (publ), Tengbomgruppen A

OLOV CARLSSON

Ledamot sedan april 2016. Nérvaro vid 6 méten.
Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1967, journalist, chefredaktér, vd och
ansvarig utgivare fér Dagens Samhille

Tidigare bland annat divisionschef for svr
Nyheter och Sport samt chefredaktor for
Lanstidningen Sodertilje, Norrtélje Tidning
och Pited-Tidningen.

Internationell konsult i digitalisering och
forandringsledarskap

Andra styrelseuppdrag eller liknande 2018
STYRELSELEDAMOT/VICE ORDFORANDE:
Sveriges Tidskrifter

CHRISOULA FANIADIS

Ledamot sedan april 2018. Nérvaro vid 4 av 4
moten sedan april.

Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1979, statsvetare, kulturstrateg, produ-
cent. Egen verksamhet EUNIA AB, EU-konsult
(internationalisering, kulturpolitik). Tf verk-
samhetsledare Riksteatern Skane.

Tidigare koordinator foér Norrscen och
kommunikationsstrateg for Kulturbryggan.
Andpra styrelseuppdrag eller liknande 2018
STYRELSELEDAMOT:

Fresh Arts Coalition Europe (FAGE)

EVA HALVARSSON

Ledamot sedan april 2017. Nérvaro vid 6 méten.

Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1962, civilekonom, vd Andra ap-fonden,
ledamot av Ingenjorsvetenskapsakademien, va
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Andra styrelseuppdrag eller liknande 2018
STYRELSELEDAMOT:

Vasakronan as (publ), uN-pr1, Goteborgspriset
for hallbar utveckling, FinansKompetens-
Centrum

MORTEN HESSELDAHL

Ledamot sedan april 2017. Narvaro vid 6 méten.

Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1964, fil.kand., mBA

Vd Férlaget Gyldendal, Tidigare teaterchef
pa Det Kongelige Teater i Képenhamn
Andra styrelseuppdrag eller liknande 2018

STYRELSELEDAMOT:
Den Obelske Familiefond

MARIA NAIDU

Ledamot sedan april 2018. Narvaro vid 3 av 4
moten sedan april.

Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1967, frilansande dansare och kore-
ograf, baserad i Malmo

Egen verksamhet, Miscellaneous AB, Foren-
ingen armar&ben

KRISTINA RENNERSTEDT
Ordférande april 2009-april 2018. Narvaro
vid 2 m6ten 2018.

Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1952, jur.kand.

Tidigare bland annat generaldirektor vid
Statens kulturrdd

Andpra styrelseuppdrag eller liknande 2018
STYRELSEORDFORANDE:

Konstfack, Teateralliansen aAB, Svenska Barn-
boksinstitutet, Stiftelsen Bokbranschens
Understods- och Utbildningsfond, Stiftelsen
Anna-Lisa Thomson till Minne
STYRELSELEDAMOT:

Sveriges Radio aB

ANNA-KARIN CELSING
Ledamot april 2012-april 2018. Narvaro vid 2
moten 2018.

Personlig bakgrund i utdrag

Fodd 1962, civilekonom

Tidigare bland annat bankdirekt6r och
informationschef

Andra styrelseuppdrag eller liknande 2018
STYRELSEORDFORANDE:

Sveriges Television AB
STYRELSELEDAMOT:

Landshypotek Bank as (publ), Lannebo

Fonder aB, 0x2 Vind a8, Serneke Group AB
(publ), Volati aB (publ)

MIRA HELENIUS MARTINSSON

Ledamot april 2011-april 2018. Narvaro vid 2
moten 2018.

Personlig bakgrund i utdrag
Fodd 1971, civilingenjér. Sedan augusti 2018,
Koordinator Scenkonstbiennalen 2019

Tidigare danschef Norrdans, Scenkonst
Visternorrland 2007-2018
Andra styrelseuppdrag eller liknande 2018

Sakkunnig bedémare, Kulturbryggan 2015,
2016, 2017

Arbetstagarrepresentanter
JOAKIM ADEBERG

Ordinarie. Nirvaro vid 4 av 6 mé6ten.
Personlig bakgrund i utdrag
Kérdansare, f6dd 1989

Arbetstagarrepresentant for TF, avd. 1, Kungliga
Baletten

ASTRID ELANDER

Suppleant fr.o.m. april 2018. Nirvaro vid 4 av 4
moten sedan april.

Personlig bakgrund i utdrag

Snickare/smed, fodd 1981
Arbetstagarrepresentant for TF, Teknikerklubben

MARIA NYSTROM

Ordinarie fr.o.m. april 2018. Narvaro vid 3 av 3
moéten sedan augusti.

Personlig bakgrund i utdrag

Valthornist, fodd 1964
Arbetstagarrepresentant for symr
Kungliga Hovkapellet

MARTIN SAFSTROM

Adjungerad arbetstagarrepresentant. Narvaro vid
4 av 6 moten.

Personlig bakgrund i utdrag

Ljusmastare, f6dd 1965

Adjungerad arbetstagarrepresentant fér Ledarna

JAN SORBERG
Suppleant. Nérvaro vid 5 av 6 méten.
Personlig bakgrund i utdrag

Korist, fodd 1965
Arbetstagarrepresentant for symr
Kungliga Operans Kor

JOHAN EDHOLM

Ordinarie t.o.m. april 2018. Narvaro vid 2 méten
2018.

Personlig bakgrund i utdrag

Sangsolist, fodd 1961

Arbetstagarrepresentant for TF, avd. 1

GUNILLA MARKSTROM

Suppleant t.o.m. april 2018. Nirvaro vid 2 moten
2018.

Personlig bakgrund i utdrag

Violin 1, fédd 1956

Arbetstagarrepresentant for syMF

Kungliga Hovkapellet
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NOMINERINGSPROCESSEN

For de statligt heldagda bolagen tillimpas enhetliga och
gemensamma principer for en strukturerad nominerings-
process. Syftet ar att sdkerstalla en effektiv kompetensfor-
sorjning till bolagens styrelser och nomineringsprocessen
koordineras av Enheten for statligt agande inom Narings-
departementet. En arbetsgrupp analyserar kompetensbe-
hovet utifrdn styrelsens sammansdttning samt bolagets
verksamhet och situation. Nomineringen och tillsattningen
foregas av en dialog mellan Naringsdepartementet,
Kulturdepartementet och styrelseordféranden.

STYRELSENS ARBETE

Styrelsen har ett 6vergripande ansvar for att verksamhe-
tens mal och inriktning uppfylls.

Styrelsen arbetar efter en arbetsordning som faststalls
arligen och som bland annat reglerar frekvens och dag-
ordning for styrelsemoten, distribution av material till
sammantrdaden samt arenden att foreliggas styrelsen som
information eller for beslut. Arbetsordningen inkluderar
en vd-instruktion som reglerar arbetsférdelningen mellan
styrelsen, styrelsens ordférande och vd samt definierar
vd:s befogenheter.

Arbetsordningen reglerar vidare hur styrelsearbetet
fordelas mellan styrelsens ledaméter och eventuella ut-
skott. Styrelsen har under 2018 haft ett utskott vars ansvar
omfattar férvaltningen av till Operan anknutna stiftelser.
Utskottets primara uppgifter ar att utse forvaltare, ta
fram strategi for tillgangsallokering och att sakerstalla att
forvaltningen sker i enlighet med Operans placeringspo-
licy. Utskottet ska minst en gang per ar, samt pa uttryck-
lig begéran fran en styrelseledamot, avlagga rapport till
styrelsen, i vilken utskottet ska redogora for dess arbete.
Utskottet har protokollfort sina méten och protokollen
har delgivits styrelsen. Utskottet har bestatt av ledamoten
Olov Carlsson, ordférande i utskottet och Eva Halvars-
son. Utskottet hade under 2018 tvd moéten. Nagot extra
arvode for styrelseledamotens arbete i detta utskott utgar
inte.

Det har inte inrdttats nagot separat ersattnings- eller
revisionsutskott utan hela styrelsen ar involverad och
agerar i sin helhet i dessa fragor.

Styrelsens ordférande organiserar och leder styrelsens
arbete och sdkerstdller en 6ppen och konstruktiv diskus-
sion i styrelsen. Ordféranden tar emot synpunkter fran
agaren och férmedlar dessa inom styrelsen samt haller
fortlopande kontakt med bolagets vd. Ordféranden saker-
staller att styrelsen erhaller tillfredsstallande information
och beslutsunderlag for sitt arbete, faststiller i samrad
med vd forslag till dagordning for styrelsens samman-
traden och kontrollerar att styrelsens beslut verkstalls
effektivt.

Under verksamhetséaret 2018 hade styrelsen sex sam-
mantraden. Ledaméternas narvaro framgar i presentationen
av styrelsen ovan.

Ordféranden ansvarar foér den arliga utvarderingen av

22

styrelsearbetet, som ligger till grund for forbattringar. I
enkatform bedémer styrelseledaméterna ledningens rap-
portering och styrelsehandlingar, diskussioner, arbetsfor-
mer, ordforandens arbetssitt liksom vd:s arbete.

ARVODERING AV STYRELSEN

Det totala arvodet till styrelsens ledaméter valda av ars-
stimman beslutades av arsstaimman. Arbetstagarrepre-
sentanter erhaller ej styrelsearvode. Tabell 6ver samtliga
styrelseledaméters ersattning for styrelsearbete framgar av
arsredovisningens not 3.

BOLAGETS LEDNING

Verkstallande direktoren ansvarar for den 16pande
forvaltningen av bolaget enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar. Inom de ramar som styrelsen har fastslagit
leder vd verksamheten samt haller styrelsens ordférande
kontinuerligt informerad om visentliga affarshiandelser.

Vd ska organisera bolagets ledning sa att indamalsenlig
styrning och kontroll av verksamheten uppnas. Lednings-
gruppen, som utses av vd, bereder 6vergripande led-
nings-, utvecklings-, samordnings- och policyfragor och
har 2018, férutom vd, bestatt av vice vd/cro, balettchefen,
orkesterchefen, chefen fér barn- och ungdomsverksamhe-
ten, den tekniske chefen, HrR-chefen, kommunikationsche-
fen, chefsjuristen och produktionschefen.

Operans vd och operachef, Birgitta Svendén tilltradde
sin tjanst den 1 februari 2010 om ett sexarigt féorordnande
som vd och operachef. Férordnandet har vid tva tillfallen
forlangts, senast den 24 april 2018 till och med juni 2022.
Birgitta Svendén, f6dd 1952, har en pedagogutbildning
fran Kungliga Musikhogskolan och en utbildning pa
Operahogskolan i Stockholm pa masterniva. Fran 1980
till 2005 arbetade Birgitta Svendén som operasangerska
bade nationellt och internationellt. Mellan 2005 och 2009
var Birgitta Svendén rektor vid Operahogskolan i Stock-
holm.

FINANSIELL RAPPORTERING

Operan tillimpar Riktlinjer for extern ekonomisk rap-
portering for féretag med sarskilt 4gande som faststallts
av regeringen. Styrelsen ansvarar for att bolaget foljer gil-
lande redovisningslagstiftning, god redovisningssed och
regeringens riktlinjer.

Under verksamhetséret presenteras en arsredovisning
for foregadende rakenskapsar samt en delarsrapport for pe-
rioden januari-juni. Deldrsrapporten granskas 6versiktligt
av bolagets revisorer.

Den statliga dgarpolitiken anger att varje bolag ska
utfarda bokslutskommuniké enligt de regler som galler
fér marknadsnoterade bolag. Da bolagsordningen anger
att verksamheten ska syfta till att frimja musikdrama-
tisk konst och danskonst och ¢j att bereda vinster och
da bolaget ar ett helagt statligt bolag utfardas ingen
sddan kommuniké, eftersom en sidan inte bedéms vara
av allmant intresse. Av samma anledning publiceras inte

KUNGLIGA OPERAN | ARSREDOVISNING 2018



heller kvartalsrapporter pa hemsidan. Operan upprattar
kvartalsvisa budgetuppféljningar till styrelsen.

REVISORER

For granskning av bolagets redovisning samt styrelsens
och vd:s forvaltning ska Operan i enlighet med bo-
lagsordningen ha en eller tva revisorer och en eller tva
suppleanter. Revisorerna rapporterar resultatet av sin
granskning till aktieigaren genom revisionsberattelsen
som framlaggs pa arsstaimman. Darutéver lamnar reviso-
rerna detaljerade redogorelser till styrelsen gang per ar. I
ovrigt ansvarar vice vd/cro for den 16pande dialogen med
bolagets revisorer.

Vid arsstimman den 24 april 2018 valdes revisionsbo-
laget Deloitte B till revisor fér den kommande ettars-
perioden, med den auktoriserade revisorn Didrik Roos
som huvudansvarig. Deloitte AB har varit Operans revisor
sedan staimman 2011.

INTERNREVISION/INTERN KONTROLL

Styrelsen har beslutat att inte inféra internrevision pa
grund av den begransade komplexiteten i bolagets verk-
samhet. Styrelsen ansvarar enligt den svenska aktiebolags-
lagen och Koden for den interna kontrollen. Syftet med
den interna kontrollen avseende den finansiella rapporte-
ringen ar att sakerstdlla att organisationen f6ljer de lagar
och riktlinjer som giller fér bolaget.

Kontrollmiljon ar grunden foér den interna kontrollen

avseende den finansiella rapporteringen. Den innefattar
organisation, beslutsvigar, befogenheter och ansvar samt
den kultur som styrelse och ledning féresprakar och ver-
kar utifran och som skapar struktur for 6vriga delar.

Vd dr ansvarig infor styrelsen att Operan genomfor
planer och budget sa att uppstillda mal uppnas. Vd ska
lépande informera styrelsen om resultatutvecklingen och
vid storre avvikelser underritta styrelsen och lagga fram
forslag till atgarder. Vd ska tillse att bolagets verksam-
het fortlopande rapporteras till styrelsen enligt gallande
riktlinjer och rapportinstruktioner. Styrelsen utvarderar
kontinuerligt den information som bolagsledningen lam-
nar och arbetar med en sarskild atgardslista med vilken
uppfoljning sker av tidigare styrelsebeslut.

En tydlig ansvarsférdelning inom ekonomifunktionen
finns. Redovisningsprocessen utvarderas 16pande och
anpassas sa att den 6verensstimmer med tillampliga
regelverk i form av god redovisningssed, tillampliga lagar
och férordningar samt 6vriga krav som stalls pa bolagets
finansiella rapportering. Efterlevnad av policyer och
instruktioner som paverkar den finansiella rapporteringen
granskas l6pande och avvikelser rapporteras till ansvarig
chef.

Uppfoljning och kontroll av bolagets verksamhet och
ekonomiska stallning mot faststdllda mal sker 16pande.
Inom ekonomifunktionen genomgar medarbetare konti-
nuerligt vidareutbildning for att uppratthalla kompetens
inom sina respektive omraden.

Stockholm den 21 mars 2019

Lena Olving
ORDFORANDE

Olov Carlsson
Morten Hesseldahl

Chrisoula Faniadis
Maria Naidu

Eva Halvarsson
Orjan Wikforss

Birgitta Svendén
VERKSTALLANDE DIREKTOR

Arbetstagarrepresentanter

Joakim Adeberg

Maria Nystrom

Vadr revisionsberdittelse har avgivits den 21 mars 2019
Deloitte AB

Didrik Roos
AUKTORISERAD REVISOR
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstimman i Kungliga Operan AB
organisationsnummer 556190-3294

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
Uttalanden
Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Kungliga
Operan as for rikenskapsaret 2018-01-01 — 2018-12-31 med
undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 20—23.
Bolagets arsredovisning ingar pa sidorna 4-19 och 23 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla va-
sentliga avseenden rittvisande bild av Kungliga Operan
ABs finansiella stallning per den 31 december 2018 och
av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen ar forenlig
med arsredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstimman faststéller resul-
tatrakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards

on Auditing (1sA) och god revisionssed i Sverige. Vart

ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet

Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhéllande till Kung-

liga Operan aB enligt god revisorssed i Sverige och har i

ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-

liga och dandamalsenliga som grund fér véara uttalanden.

Annan information dn drsredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information dn
arsredovisningen och aterfinns pa sidan 3. Det ar styrelsen
och verkstillande direktoren som har ansvaret for den
andra informationen.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte
denna information och vi gor inget uttalande med bestyr-
kande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen ar det
vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan
och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning
ar oférenlig med arsredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat under re-
visionen samt bedémer om informationen i évrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Onm vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga
att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.
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Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen upprattas och att den
ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar aven for
den interna kontroll som de bedémer dr nédvandig for
att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrel-
sen och verkstallande direktoéren fér bedémningen av
bolagets formaga att fortsitta verksamheten. De upplyser,
nar sa ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka
formagan att fortsitta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direk-
toren avser att likvidera bolaget, upphora med verksam-
heten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra
nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om

huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller

néagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa

oegentligheter eller pa fel, och att lamna en revisionsbe-
rittelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sikerhet
ar en hog grad av sikerhet, men ar ingen garanti for att

en revision som utfors enligt isa och god revisionssed i

Sverige alltid kommer att upptacka en viasentlig felaktig-

het om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund

av ocgentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka

de ekonomiska beslut som anvindare fattar med grund i

arsredovisningen.

Som del av en revision enligt 1sa anvander vi professio-
nellt omddme och har en professionellt skeptisk install-
ning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, utformar och utfoér gransk-
ningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och anda-
malsenliga for att utgéra en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptacka en viasentlig felaktighet till
foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig fel-
aktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan
innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller asidosattande
av intern kontroll.

o skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets
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interna kontroll som har betydelse fo6r var revision for
att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss
om ecffektiviteten i den interna kontrollen.

e utvérderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direktoren uppskattningar i redovisningen och
tillh6rande upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstillande direktéren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen.

Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns ndgon vasent-
lig osdkerhetsfaktor som avser sadana handelser eller
forhdllanden som kan leda till betydande tvivel om
bolagets formaga att fortsitta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor,
maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten
pa upplysningarna i arsredovisningen om den vésent-
liga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inham-
tas fram till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan
framtida handelser eller forhdllanden gora att ett bolag
inte langre kan fortsitta verksamheten.

e utvarderar vi den 6vergripande presentationen, struk-
turen och innehallet i arsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och hindelserna pa ett
satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten foér
den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, daribland de betydande brister i
den interna kontrollen som vi identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfort
en revision av styrelsens och verkstillande direkt6rens
férvaltning fér Kungliga Operan as for rakenskapsaret
2018-01-01 — 2018-12-31 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar sty-
relsens ledamoter och verkstallande direktéren ansvarsfri-
het for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Re-
visorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till Kungliga
Operan as enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
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Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund foér védra uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning
av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker stal-
ler pa storleken av bolagets egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlopande bedéma bolagets ekono-
miska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokforingen, medelsforvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras
pa ett betryggande satt. Den verkstéallande direktoren ska
skota den l6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlin-
jer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som
ar nédvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i
6verensstaimmelse med lag och for att medelsférvaltningen
ska skotas pa ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Vart mal betriffande revisionen av férvaltningen, och

dirmed véart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta re-

visionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstdllande
direktoren i nagot vasentligt avseende:

o foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
féorsummelse som kan féranleda ersittningsskyldighet
mot bolaget, eller

e pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betriffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart
uttalande om detta, dr att med rimlig grad av sakerhet
bedéma om férslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.
Rimlig sakerhet dr en hog grad av sikerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
féorsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte dr férenligt med aktiebolagslagen.
Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen och forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig fraimst pa
revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande gransk-
ningsatgarder som utférs baseras pa var professionella be-
doémning med utgangspunkt i risk och viasentlighet. Det
innebar att vi fokuserar granskningen pa sddana atgarder,
omraden och férhallanden som ar vasentliga for verksam-
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heten och dar avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och prévar
fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra forhdllanden som ar relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust har vi granskat om forslaget ar férenligt
med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrap-
porten pa sidorna 24-29 och for att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen. Var granskning har
skett enligt FaRrs uttalande RevU 16 Revisorns gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
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inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed
i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss till-
racklig grund for vara uttalanden. En bolagsstyrningsrap-
port har upprittats. Upplysningar i enlighet med 6 kap.

6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga med
arsredovisningens 6vriga delar samt ar i dverensstimmelse
med arsredovisningslagen.

Stockholm 21 mars 2019
Deloitte aB

Didrik Roos
Auktoriserad revisor
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HALLBARHETSREDOVISNING

2018

PERANS HALLBARHETSREDOVISNING ar

framtagen i enlighet med Global Re-

porting Initiative (GR1 Standards), till-

lampningsniva Core. Rapporten ar 6ver-

siktligt granskad av Operans revisorer

och utgor ett avsnitt i Operans arsredovis-
ning. Hallbarhetsredovisningen publiceras arligen, senast
publicerad i april 2018. Den hir redovisningen omfattar
kalenderaret 2018.

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Operan valt att upp-
ratta den lagstadgade hallbarhetsrapporten som en fran
den legala arsredovisningen avskild rapport. En redogo-
relse for Operans arbete och resultat inom milj6, sociala
forhédllanden och personal, respekt for manskliga rattig-
heter samt motverkande av korruption dterfinns i Operans
hallbarhetsredovisning 2018. Denna information utgér
Operans lagstadgade hallbarhetsrapport och hallbarhets-
risker beskrivs l6pande i redovisningen i de avsnitt dar
vasentliga risker identifierats. For beskrivning av Operans
affarsmodell hinvisas till drsredovisningen fér 2018.

VASENTLIGA HALLBARHETSFRAGOR

Operan ska som statligt agt bolag beakta alla de hallbar-
hetsfragor som omfattas av statens dgarpolitik. Fokus

RESULTAT VASENTLIGHETSANALYS

for hallbarhetsarbetet bestams utifrdn vad som ar mest
vasentligt for bolaget och dess samhallsuppdrag.

For att identifiera de hallbarhetsomraden som ar
viktigast for Operan och hur Operan har storst mojlig-
het att paverka samhallet i en hallbar riktning utférdes
under 2015 och 2016 en omfattande visentlighetsanalys.
Analysen genomférdes i form av en intern workshop
med Operans hallbarhetsgrupp och genom dialog med
Operans prioriterade intressentgrupper. Resultatet fran
den interna workshopen har granskats och godkants
av Operans ledning och styrelse. Vasentliga hallbar-
hetsomraden ses 6ver 16pande savil internt som i dialog
med de viktigaste intressentgrupperna for att sakerstalla
att fokus for Operans hallbarhetsarbete ligger inom ratt
omraden. En ny omfattande vasentlighetsanalys kommer
genomforas under 2019. De omrdden som bade Operan
och intressenterna anser vara viktigast utgér Operans
vasentliga hallbarhetomréden (kategori »Fokusomrade«
och »Uppfylla« nedan). Dessa omraden ska prioriteras i
Operans hallbarhetsarbete och utgoér underlag for redo-
visning av styrning och matindikatorer i enlighet med
GRI i denna redovisning. For 6vriga omraden (kategori
»Overvaka« och »Administrera«) beskrivs styrning pd
en mer Overgripande niva i redovisningen.

FOKUSOMRADE UPPFYLLA OVERVAKA ADMINISTRERA

o Ekonomiskt resultat/Ansvars-
full ekonomi

e Delaktighet, dialog och samver-
kan (ledning/medarbetare)

o Samhallspaverkan/-
engagemang/-utveckling

« Tillganglighet till Operans
utbud for hela samhallet

» Antikorruption

o Efterlevnad av lagar och
bestammelser

« Anstallningsvillkor

o Medarbetares halsa och
sakerhet

» Kompetensutveckling

o Publik/besokares hilsa och

o Mangfald hos publik/besokare sakerhet
» Kundnéjdhet » Korrekt marknads-
e Bevara och skapa nytt kommunikation

kulturarv
o Variation, jamstalldhet och icke-
diskriminering (medarbetare)

Operans produktioner

VASENTLIGA HALLBARHETSASPEKTER
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o Ansvar fér barn som medverkar i

e Ansvar i leverantorsledet

o Materialanvindning

o Kemikalieanviandning

 Skydd av kunders integritet,
hantering av person-/organi-
sationsuppgifter

» Klimatpéaverkan
o Avfall inklusive omhander-
tagande av kemikalierester
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DIALOG MED INTRESSENTER

Att Operan bedriver ett ansvarsfullt arbete i forhallande
till sina intressenter, samt forstir och aktivt arbetar med
de héllbarhetsfragor som intressenterna anser vara mest
vasentliga, dr en forutsittning for en langsiktigt vardeska-
pande verksamhet. Operans prioriterade intressentgrup-
per ar de som anses ha storst inflytande 6ver och/eller
storst paverkan pa Operans verksamhet och hallbarhets-
arbete. Under 2015 identifierades Operans prioriterade
intressentgrupper som publik, samarbetspartners (t.ex.
sponsorer), medarbetare, dgare, 6vriga kultursverige och
media. En kontinuerlig dialog kring Operans hallbarhets-
arbete fors med merparten av de prioriterade intressent-
grupperna. Dessutom genomférs riktade undersékningar
for Operans medarbetare och publik.

Agare

Operans dgare ar den svenska staten som tydligt har
uttalat att den vill vara en ansvarstagande foéretagsagare
och som staller krav pa statliga bolag att verksamhet ska
bedrivas pa ett hallbart och ansvarsfullt satt. Utgangs-
punkten for hallbart féretagande ar enligt statens agarpo-
licy att statligt agda foretag ska driva sin verksamhet pa
ett satt som gynnar en hallbar utveckling, det vill siga en
utveckling som tillfredsstaller dagens behov utan att dven-
tyra kommande generationers mojligheter att tillfredsstal-
la sina behov. Detta ska uppnés genom att balansera och
férena en ekonomiskt, socialt och miljémassigt hallbar
utveckling.

Statliga bolag ska agera foredomligt inom omradet
hallbart foretagande och i 6vrigt agera pa ett sadant satt
att de atnjuter offentligt fortroende. Ett féoredomligt
agerande inkluderar ett strategiskt och transparent arbete
med samarbete i fokus. Vagledande for detta arbete ar
internationella riktlinjer, Agenda 2030 och de globala
malen for en hallbar utveckling. Operans uppdrag regle-
ras i ett arligt regeringsbeslut med riktlinjer féor Operans
verksamhet och en kontinuerlig dialog férs med kulturde-
partementet.

Operans hallbarhetsarbete stams regelbundet av med
den av dgaren utsedda styrelsen och den interna priori-
tering av hallbarhetsomraden som Operan gjorde under
2015 har faststallts av styrelsen. Under 2018 faststalldes
nya strategiska hallbarhetsmal f6r perioden 2019—2021.

Publik
Operan har en stark och trogen publik, men lockar dven
nya besokare. Operan arbetar med flera olika atgarder for
att nd nya publikgrupper och bredda sin publik. En stor
satsning inom omradet har varit att fortsatta utvecklingen
av Operans narvaro i digitala kanaler for att géra Operans
konst tillganglig for alla medborgare.
Publikundersékning genomférs vanligtvis vartannat ar
(nasta undersokning sker 2019). I samband med att en ny
tjanst tillsatts inom crRM-analys (Customer Relationship
Management) har dock datainsamlingen via Operans
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egna kanaler utékats och i med detta genomférdes en
publikundersdkning av mindre omfattning under 2018.

En enkit skickades automatiskt ut dagen efter varje fo-
restallning till besokare pa totalt 17 produktioner pa stora
scenen och i Rotundan (totalt 148 575 personer). Syftet
med enkéten var att utifrdn svaren forbattra upplevelsen
for Operans besokare, samt att fa ett matt pa besoks-
frekvens och aldersfordelning. Totalt besvarade 12 go7
personer enkaten.

I enkdten uppmanades respondenterna att bedéma
sitt besok pa Operan pa en 5-gradig skala, fran mycket
missnojd (1) till mycket nojd (5). Resultatet avseende
helhetsupplevelsen visade pa att 9o procent i sin helhet
ar mycket nojda eller néjda samt att endast 1 procent kan
betecknas som missnéjd. Sammantaget visar resultaten pa
fortsatt hog nojdhet bland Operans besokare under 2018.

For att na en ny, bredare och yngre publik gjordes
stora marknadsinsatser i anslutning till operan Tristessa.
Resultaten fran kundundersokningen visar att Tristessa
ar det operaverk som har bidragit till att locka storst
andel publik under 40 ar. Medelaldern bland besékarna
i kundundersékningen ér cirka 59 ar och cirka 12 procent
av besokarna var under 2018 under 40 ar. Storst andel for-
stagangsbesokare har man natt genom de klassiska verken
Tornrosa (9—10 %), Tosca (9 %), Madama Butterfly (9 %),
Aida (9 %), Notkndpparen (12 %). Vidare visar resultaten
fran undersdkningen att dans -och balettproduktionerna
spelar en viktig roll i att attrahera en yngre publik till
Operan.

Trots att liknande fragor har stallts i tidigare publikun-
dersokningar ar resultaten ej direkt jamférbara da metod
for datainsamling och sammanstallning skiljer sig jamfort
med tidigare ar.

Under 2018 upphandlades ett nytt biljett- och cRm
system som mojliggér kundarendehantering. Systemet
implementeras under 2019.

Medarbetare

Operans medarbetare bestar av konstnarlig, teknisk och
administrativ personal. Medarbetarsamtal med fokus pa
malsattning samt den sociala och organisatoriska arbets-
miljon genomférs arligen. Alla enheter har dterkommande
arbetsplatstraffar eller liknande, men métesformerna ser
olika ut beroende pa enhetens storlek och yrkesgrupper.

For att undersoka den fysiska arbetsmiljon genomfors
skyddsronder varje ar pa enhetsniva och under 2018
genomfordes for forsta gangen daven skyddsronder med
fokus pa den sociala och organisatoriska arbetsmiljon.
Under 2018 tecknade Operan ett samarbetsavtal med en
extern leverantdr av medarbetarenkiter och pulsmitning-
ar for att kunna mita och félja upp fragor kring organisa-
tion och medarbetare.

Operan har aterkommande frukostmoéten dar alla med-
arbetare ar valkomna. Syftet med dessa méoten ar bland
annat att informera om aktuella fragor for verksamheten.
Dessutom intervjuas alltid en eller flera medarbetare
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for att 6ka forstaelsen for Operans yrkesgrupper inom
organisationen och for att 6ka samverkan mellan avdel-
ningarna. Under 2018 paborjades arbetet med att skapa
en gemensam plats i operahuset dar alla medarbetare kan
motas, vilken kommer att std fardig under 2019.

For Operans ledare finns ett aterkommande chefsforum.
Ett forum fér kompetensutveckling, information och
samverkan mellan avdelningarna.

Pa Operan finns samverkansforum for arbetsgivaren
och de lokala fackklubbarna. Samverkan genomférs bade
pa central niva och pa avdelningsniva. Under 2018 utvir-
derades Operans fackliga samverkansforum, vilket har
resulterat i att rutinerna for samverkan har tydliggjorts
och forfinats.

Under 2018 paborjades arbetet med en ledar- och
medarbetarfilosof och med utgangspunkt fran forskning
har en filosofi arbetats fram for att tydliggora vilka for-
vantningar Operan har pa alla medarbetare. Ledar- och
medarbetarfilosofin beskriver dels Operans 6vergripande
uppdrag, och framfor allt beskrivs vilka beteenden som
forvantas av medarbetare och chefer. Arbetet med att
implementera ledar- och medarbetarfilosofin fortsatter
under 2019.

Leverantorer

Vid val av leverantér beaktar Operan hallbarhetsaspekter,
sdsom miljohdnsyn och socialt ansvarstagande. Operan
har ett brett spektrum av leverantorer och en dialog sker
med befintliga och potentiella leverantorer framfor allt
inf6ér en upphandling, vilket ar en viktig informations-
killa for att Operan ska forstd vilka hallbarhetsfragor som
ar vasentliga, proportionerliga och affarsmassigt riktiga
att ta hansyn till i den aktuella branschen. En bra dialog
har tva parter, och gladjande nog ar manga leverantorer
mycket kunniga och samarbetsvilliga. Ofta kompletteras
dialogen med information fran oberoende killor, exem-
pelvis en branschorganisation samt Upphandlingsmyn-
dighetens eller Svanens kriteriebibliotek.

Media — samhdllet

Genom en kontinuerlig kontakt med media far Operan
insikt kring vilka krav och férvantningar samhallet har pa
Operan ur ett hallbarhetsperspektiv. Kontakter med me-
dia kan exempelvis gilla Operans verksamhet, produktio-
ner, artister och team eller specifika projekt. Kontakterna
ar saval proaktiva, via exempelvis pressmeddelanden och
personliga kontakter, som reaktiva, nar Operan vill kom-
mentera nagot om verksamheten som beskrivits i media.
Operan for aven fram exempel pa sitt hallbarhetsarbete
genom aktiviteter sdsom publiksamtal, dit &ven media ar
inbjudna, i samband med Operans férestallningar och
genom sadana initiativ vill Operan pavisa hur man genom
kulturen kan arbeta for en positiv samhallsutveckling.

Ovriga kultursverige
Operan dr Sveriges nationalscen for opera och balett och
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med ett sadant uppdrag kommer dven ett ansvar, vilket
Operan tar pa stort allvar. Operan ska enligt riktlinjerna
fran agaren vara ledande vad giller utveckling, férnyelse,
konstnarlig kvalitet samt hantverksskicklighet inom ateljé-
er och verkstiader. Operan ska dven initiera samverkan
med andra scenkonstinstitutioner och det fria kulturlivet
samt fraimja ett utbyte av kunskaper och erfarenheter och
de olika samverkansprojekt som Operan deltar i syftar
framforallt till att na en utveckling av konstarterna, na

ut i hela landet, na en ny publik, att byta och tillvarata
varandras erfarenheter, effektivisera processer samt dar
det ar mojligt, uppna vissa kostnadsbesparingar genom
exempelvis samproduktioner.

Dessutom bor Operan ha ett nara samarbete med
utbildningar for sangare, dansare och musiker. Samarbe-
tet syftar till att utveckla utbildningarna och medverka till
att forma anstéllningsbara artister och konstnarer. Operan
tar bland annat emot praktikanter fran Kungliga Svenska
Balettskolan, Operahégskolan, Kungliga Musikh6g-
skolan, Stockholms Dramatiska Hogskola och relevanta
tekniska utbildningar.

Samarbetspartners

Operan arbetar aktivt for att skapa partnerskap med tyd-
liga varden for saval foretaget som for Operan. Tillsam-
mans med foretaget identifieras syfte och malsattning,
som ligger till grund fér hur partnerskapet ska aktiveras.
Uppfodljning och utvirdering av samarbetet sker kontinu-
erligt.

Operan har utvecklat en ny donationssida dar partner-
skap, donationer och insamlingar presenteras. Sidan heter
Stod Operan och har utvecklats for att skapa fler externa
relationer.
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OPERAN AR MEDLEM I FOLJANDE
ORGANISATIONER:

Svensk Scenkonst ar en branschorganisation for arbets-
givare inom musik, dans och teater. Svensk Scenkonsts
verksamhet ska fokusera pa behovet av utveckling av
de renodlade arbetsgivare- och férhandlingsfragorna,
pa behovet av att etablera och utveckla en kultur- och
branschpolitisk plattform utat och att stodja och un-
derhaélla utvecklingen av nitverk pa alla nivaer inom
medlemsforetagen.

Opera Europa ar en organisation for professionella ope-
rahus i hela Europa. Man erbjuder konferenser som
fokuserar pa fragor av gemensamt intresse, exempelvis
gallande intaktsmaximering, utveckling av publikar-
betet, medarbetarfragor, marknadsféring och utveck-
lingen av digitala medier. Genom organisationen far
Operan tillgang till natverk och databaser inom for
branschen intressanta omraden.

FEDORA &r en europeisk samarbetsorganisation for
filantropi inom opera och balett. Verksamhetens mal
ar utveckla all form av filantropi som kan bidra till ut-
vecklingen av dessa konstformer och vid arliga traffar
utbyter deltagarna erfarenheter och diskuterar nya satt
att generera intakter for konstformernas utveckling.

RESEO 4r ett europeiskt natverk for utbildning,
delaktighet och kreativt lirande inom opera och dans.
Natverket erbjuder stod inom arbetet med att forankra
operakonsten i den lokala kontexten.

SES, Sponsrings- och Eventsverige ar branschorganisatio-
nen som driver och utvecklar sponsrings- och evene-
mangsindustrin.

Stockholms Handelskammare en motesplats inom Stock-
holmsregionen dar kulturen skall ha en sjalvklar roll.

Ovriga mindre samarbetsorganisationer. Utdver ovan
namnda organisationer ar Operan medlem i ett antal
mindre, for branschen relevanta, organisationer.

STYRNING AV OPERANS HALLBARHETSARBETE

Operans varumidrkesplattform »Visionen« ar viagledande
for allt arbete pa Operan och den innefattar bland annat
beskrivningar av Operans varumarkeslofte, vision och
varderingar. Genom att ha ett aktivt hallbarhetsarbete
kan savil visionen som varumirket starkas. Operans

tagits fram, som beskriver Operans férhallningssatt kring
representation avseende saval externa foretag, organisa-
tioner och sponsorer, som medarbetare. Aven Operans
likabehandlingspolicy har reviderats under aret.

Ytterst ansvarig for Operans hallbarhetsarbete ar
styrelsen och foretagsledningen med vice vd som huvud-
ansvarig. En hallbarhetsgrupp med representanter fran
Operans olika avdelningar driver arbetet med utveckling
och implementering av héllbarhetsarbetet.

Det 6vergripande ansvaret for att Operan foljer la-
gar och bestammelser aligger Operans chefsjurist, som
tillsammans med ledning dven hanterar eventuella miss-
tankar om oegentligheter. For ink6p (Lagen om offentlig
upphandling, Lou) har Operan en anstalld inképskoordi-
nator som tillsammans med chefsjuristen sarskilt bevakar
att Operans alla inkop gors korrekt.

OPERANS HALLBARHETSPOLICY

Hallbarhet ar en viktig del av Operans strategi.
Genom ett hallbarhetsarbete starks saval visionen
som varumarket.

Operans varderingar innebar att Operan varnar
kvalitet, ar orddd, vdlkomnande och tidlos.

Detta betyder omsatt i hallbarhet:

e Operan varnar om manskliga behov som kreativitet,
identitet och konstnarligt uttryck. Operan méanar
om goda arbetsférhallanden och metoder som ger
medarbetare goda forutsattningar att utvecklas och
bidra i verksamheten.

e Operan stravar mot ett modernt resurstinkande och
etiskt ansvar for manniskor och miljé i sin verksam-
het. Operan ar transparent och star for sina beslut.

o Operan ar 6ppen gentemot hela samhallet och for
alla aldrar. Operan varnar om mangfald, jamstalld-
het pa ett engagerande och inkluderande vis.

e Operan varnar om kulturarvet i enlighet med sitt
uppdrag och engagerar sig i sin omvarld samt speg-
lar angeldgna utmaningar i samhallet.

hallbarhetspolicy’, som bland annat samverkar med denna

varumarkesplattform, avser att fungera som Operans tolk-

ning av verksamhetens ansvar foér hillbarhetsfragor. For

att bland annat minska risken fér korruption har Operan

en policy mot mutor och andra otillatna férmaner.

Operan har dven ett antal policyer for styrning av speci-

fika fragor sasom inkép, sponsring, resor och hantering

av fribiljetter. Under 2018 har en ny representationspolicy 1) Godkind av styrelsen i december 2012
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STRATEGISKA HALLBARHETSOMRADEN OCH
MAL

Under 2018 har strategiska hallbarhetsmal faststéllts for
perioden 2019—-2021. Den nya strategin innehéller 6vergri-
pande inriktningsmal samt detaljerade resultatmal inom
fyra hallbarhetsomraden som anses vara av stor bety-
delse for Operans kiarnverksamhet. De nya malen har sin
utgangspunkt i malen fran féregaende period, eftersom
dessa ansdgs vara av stor relevans for Operan dven fort-

Nedan beskrivs Operans nya hallbarhetsomraden och
strategiska hallbarhetsmal for perioden 2019—2021,
faststallda i december 2018. Dessutom redovisas mal
och resultat fér maluppfyllnad 2018.

Operan arbetar aktivt for att publiken ska vixa i antal
och variation

Operan stravar efter att med sin verksamhet na ut till
och vara tillganglig for alla i Sverige — bade barn och
vuxna. Operan har en stark och trogen publik, men
lockar dven nya besokare och det ar Operans utma-
ning att behdlla den trogna publiken och samtidigt
hitta nya publikgrupper och locka nya besokare och
en bredare publik till operahuset.

RESULTATMAL 2018:

o Arbeta for ett okat digitalt utbud till befintlig och ny
publik.

o Oka antalet forstagingsbesokare till Operan.

e Ta fram verktyg for att fa 6kad insikt och kunskap
kring befintliga malgrupper och de som dnnu ej
besokt Operan, men som bedéms vara en potentiell
forstagangsbesokare.

RESULTAT 2018:

Okat utbud av digitala sindningar: Férutom sind-

ningar via Folkets Hus och Parker, Tv-sandningar

och sandningar i Sveriges Radio P2, har ett antal nya

digitala kanaler implementerats:

« OperaVision (aI1pa och Birgit Nilsson 100 ar) - 16 735
besokare

« Digital saindning i Kungstradgarden (Birgit Nilsson
100 ar) — 400 besokare

« Visning av Virtual Reality-inspelade dansverket Half
Life (Kungstradgarden och Kulturnatten) — 215 res-
pektive 649 besokare

Dessa nya kanaler ger Operan méjlighet att bredda
i sin publik. Exempelvis gavs Birgit Nilsson 100 ar
endast vid ett tillfalle i Operahuset med 1153 platser.

Resultatmadl 2019-2022

sattningsvis. Vissa justeringar har dock gjorts for att ytter-
ligare utveckla och férbattra Operans hallbarhetsarbete.

Milen ér en del av Operans 6vergripande strategiska ar-
bete genom att varje mal har tilldelats en ansvarig person
ur ledningsgruppen, vars ansvar ar att faststélla och folja
upp handlingsplaner med syfte att uppna malen. Beskriv-
ning av hur Operan arbetar inom respektive omrade finns
l6pande i redovisningen.

Via OperaVision och den digitala sandningen tillgang-
liggjorde Operan sin konstform for 12 266 besokare.

Oka antalet forstagingsbesokare:

o Specialinbjuden publik till genrepet av Tristessa —
1 200 besokare

« Sa kallade introduktionskvartar — 18 600 besokare
(ca 10 % av totalen Stora Scenen)

» Okat utbud av Barnlérdagar — 2 171 besékare

e Operan har natt ut till ett stort antal barn, unga och
familjer via olika férestallningar och
aktiviteter — 54 000 besokare

e ABCD-abonnemang for de under 40 ar — 155 besokare

Verktyg for 6kad insikt om befintliga och potenti-

ella besokare: Ett arbete med att ta fram sa kallade

Personas har utforts. Ett nytt biljett- och kundhante-

ringssystem har upphandlats, vilket kommer att im-

plementeras under 2019. Systemet ger Operan 6kade

mojligheter att fa en sa adekvat bild av publiken som
mojligt.

Under 2018 har Operan aven tagit fram féljande siffror

fran de publikundersékningar som gjorts under aret

dar 12 9o7 personer besvarade Operans publikenkat
avseende totalt 17 produktioner och enkiaten skickades
ut efter varje forestallning.

« Andel digital publik: 481 ooo (digitala sindningar
via Folkets Hus och Parker, digitalsandning i Kungs-
tradgarden samt sandningar i svt, OperaVision, SR
P2, podcasts). svr-saindningen fran Nobelbanketten
ar ¢j inraknad.

» Andel forstagangspublik: 8 %. Detta kan jaimféras
med foregaende ar da andelen var 7 %.

e Under 40 ar: 12 %.

e Besokare till Operans barn-, familje- och ungdoms-
verksambhet: 54 000 vilket dr 19 % av totalen och en
6kning fran 2017 (14 %).

Resultaten ligger till grund f6r resultatmal f6r perio-

den 2019-2022 nedan.

Digital publik (antal)

2019 662 000
2020 925 000
2021/2022 1 045 000
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Andel forstagangsbesokare (%)

Andel under 40 ar (%) Barn och unga (antal)

8 15 65 000
9 17 85 000
10 20 100 000
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Operan arbetar aktivt for att vara en arbetsplats som
praglas av transparens, delaktighet och dialog pd alla
nivder i organisationen

Under 2018 togs beslutet att Operan har som langsik-
tigt mal att vara en av Sveriges mest attraktiva arbets-
platser. For att na malet beh6ver Operan praglas av ett
inkluderande klimat som tar tillvara pa varje medar-
betares potential. Det behovs ett vdl utvecklat ledar-
och medarbetarskap dar varje individ forstar sin del

i verksamheten och kédnner sig engagerad i Operans
vision och strategiska mal. For detta behovs aven att
varje medarbetare far och tar tillvara pa mojligheten
att paverka och delta i Operans utveckling.

RESULTATMAL:

2018: Besluta om ett nytt arbetssatt, varefter mal for
omradet kan faststéllas.

2019: Genomféra en forsta métning och ta fram maltal
for enps och Operans arbetsgivarvarumarke.
2020-2021: mal satts efter det att maltal framtagits.

RESULTAT:

2018: Under 2018 tecknade Operan ett samarbetsavtal
med en extern leverantor av medarbetarenkater och
pulsmétningar fér att kunna mita och félja upp fragor
kring organisation och medarbetare. Operan kommer
att ga fran NMI-métningar (N6jdMedarbetareIndex)
till enps (employee Net Promoter Score), och med det
nya matverktyget kan Operan aven gora fler skraddar-
sydda undersokningar utefter verksamhetens behov.
Under 2019 genomfors en forsta matning och maltal
ska tas fram for eNps och Operans arbetsgivarvaru-
marke.

Operan deltar aktivt med diskussion och fordjupning
kring aktuella samhdllsfragor som kan relateras till Ope-
rans repertoar

Genom aktiviteter med koppling till Operans produk-
tioner sasom samtal, informationsspridning, debatt-
artiklar, samarbeten och forestallningsintroduktioner,
tar Operan upp aktuella samhallsfragor som har
anknytning till Operans repertoar. Pa detta satt vill
Operan sprida kunskap samt skapa diskussion och
darigenom bidra till en hallbar samhallsutveckling.

RESULTATMAL:

2018: I samband med samtliga premidrer, nar det ar re-
levant, genomfora aktivitet/er for att skapa diskussion
och sprida kunskap kring aktuella samhallsfragor.

2019: I samband med samtliga premiarer samt for
ovriga produktioner, dir det ar relevant, genomfora
aktivitet/er for att skapa diskussion och sprida kun-
skap kring aktuella samhallsfragor.

RESULTAT:
2015 1 0 1
2016 4 1 1
2017 2 1 1
2018 8 4 0*

* Under 2018 genomfordes inga aktiviteter som faller inom ramarna for mélet
(aktiviteter i samband med premiirer) i kategorin Unga p& Operan. Urpremiiren
av Nir dd dd bygger pa aktuella samhallsfragor kring vuxensvek, 6vergivenhet,
fantasi och motstdnd utifran barnens perspektiv. Dock genomférdes inga specifika
aktiviteter i samband med premiiren. Dessutom holls workshops for samtliga

35 skolklasser som sag produktionen Min bror dr Don Juan, med diskussion och
férdjupning kring aktuella teman som identitet, sexualitet, gruppdynamik, ute-
slutning och gemenskap. Lis mer i kapitel Unga pd Operan.

Operan arbetar aktivt for variation och jamstdilldhet i
vdra produktioner (konstndrliga team) och bland vdra
medarbetare

Operan dr 6ppen gentemot hela samhallet och for alla
aldrar. Operan varnar om variation, jamstalldhet pa ett
engagerande och inkluderande vis.

RESULTATMAL:

2018—2021: Uppna en jamstalld kénsfordelning
(fordelning 40/60) i konstnarliga team med fokus

pa kvinnliga regissorer, koreografer, dirigenter och
scenografer.

2018—2021: Uppna en jamstalld aldersférdelning i
konstnadrliga team rdknat pa aren 2018-2021. Operan
definierar en jamstalld aldersfordelning enligt f6ljande
tabell:

25 % 50 % 25 %

Konstnarliga team innefattar: Kompositor, librettist,
dirigent, regissor, koreograf, scenograf, kostymdesig-
ner, ljus-, ljud & videodesigner, mask samt dramaturg.

RESULTAT:
Ar Man | Kvinna| -404&ar| 41-55ar 56 &r —
2018 63 % 37% 11 % 46,5 % 425 %
Genomsnitt
2016-2018 66 % 34 % 16 % 54 % 30 %

Malet for 2018 dr inte uppnatt. En forklaring ar att de
konstnidrliga teamen ofta kontrakteras 2—3 ar i férvag.
Nar den inledande kartlaggningen gjordes 2015 var
redan flera team kontrakterade for 2018.
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EKONOMISKT ANSVAR
Operan dr ett statligt helagt aktiebolag, vilket innebar
att verksamheten inte ska syfta till att ge 6verskott eller
utdelning. I posten intdkter ingédr bland annat ett vasent-
ligt stod fran offentlig sektor, det vill saga staten. For 2018
uppgick anslaget till 495,1 mkr (2017: 465,5 mkr).
Operan har som uppdrag att ha ett eget kapital som
ger en stabil grund fér verksamheten. Operan anser att
ett eget kapital om 25 mkr ger sadan 6nskad ekonomisk
stabilitet. Operans egna kapital fér 2018 uppgar till 34,6
mkr (2017: 25,1 mkr). Dock kan detta méal komma att
revideras i samband med att renoveringen av operahuset
framskrider.

Tabell 1. Skapat och levererat direkt ekonomiskt véirde (mkr)

2018 2017 2016
Intakter! 594,5 573,1 554,0
Summa tillskapat ekonomiskt varde 594,5 573,1 554,0
Fordelat ekonomiskt virde
Rorelsekostnader -158,9 -159,9 -156,3
Loner och ersittningar till anstillda? -409,5 -398,2 -383,5
Betalningar till finansiarer -1,5 -1,4 -1,6
Summa fordelat ekonomiskt varde -569,9 -559,5 -541,4
Behallet ekonomiskt virde? 24,6 13,6 12,6

1 Omfattar driftstillskott fran staten, intakter fran sponsorer, biljettforsaljningar samt
diverse intakter som uthyrningar, turnéer med mera

2 Inklusive arbetsgivaravgifter och l6neskatt pa pensioner

3 Summan ska ticka investeringar som behéver goras av konstnarlig karaktar samt i
fastighet och teknik

Subventionerade biljettpriser

Genom bidrag fran offentlig sektor kan Operan erbjuda
subventionerade biljetter till sina forestallningar. Pa sa
satt ges fler manniskor moéjlighet att besoka och ta del av
Operans utbud till ett 6verkomligt pris. En osubventione-
rad biljett till en forestillning pa stora scenen skulle 2018
i genomsnitt ha kostat g 313 kr (2017: 3 120 kr), vilket kan
jamféras med snittpriset till bes6karna pa 464 kr (2017:

451 kr).

Biljettpolicy

Genom att erbjuda Operans fast- och visstidsanstallda fri-
biljetter, ges mojlighet till kompetensutveckling samtidigt
som initiativet 4r en viktig personalvirdsformén. Aven ett
begransat antal externa gaster, saisom press, kan fa mojlig-
het att se Operans forestallningar gratis. Hanteringen

av fribiljetter styrs genom en personalbiljettpolicy som
reglerar till vem och vilket antal biljetter som far delas

ut. Policyn har dven upprittats med syfte att minimera
risken for eventuella mutor, vilket faller inom ramen for
korruption. Under 2018 hade Operan 165 939 besokare
(2017: 174 138) till forestallningarna pé stora scenen, varav
6 procent (2017: 6 procent) var fribiljettbesokare.

Externa relationer

Verksamheten pd Operan finansieras aven till viss del
genom sponsring och donationer. Sponsring och partner-
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skap ses som nidra samarbeten med tydligt 6verenskomna
mal och Operan strivar efter att samarbeta med foretag
och partners som delar Operans karnvarden; tidlos,
konstnarlig kvalitet, orddd och vilkomnande. Operan
har en policy for partnersamarbeten som reglerar val av
partnerskap och samarbeten. Detta galler exempelvis

om foretaget kan uppfattas som diskriminerande eller
foretrader omraden som enligt Operans bedémning kan
uppfattas skadliga pa nagot sitt, sasom foretag verksam-
ma inom krigsindustri/pornografi/vadslagning och andra
spelformer som inte ar tillatna enligt svensk lag, eller
foretag som inte foljer kraven pa manskliga rattigheter i
produktion.

Under 2018 fortsatte Operans partnerskap med Mas-
tercard. Partnerskapet innebar att Operan kan na ut med
sitt innehall till en bredare malgrupp och fler manniskor
ges mojligheten att upptiacka Operans verksamhet och
produktioner. Partnersamarbeten och donationer har ocksa
mojliggjort genomférandet av flera projekt inom Operans
barn och ungdomsverksamhet (se avsnitt Barn- och ung-
domsverksamheten).

Operan har ett uppskattat och nara samarbete med
ett flertal privatpersoner. Medlemskap i Operans Dona-
tionsfond ger en plattform fér engagemang samt stod till
Operans konstnarliga utveckling. Operan har tagit emot
donationer for Birgit Nilssons jubileumskonsert samt ut-
stallning, arvoden till géstartister, inkép av instrument till
Kungliga Hovkapellet, nationaldagsfirandet i Haga den 6
juni, Kammarkonsert och sommarkonserter.

Hantering av personuppgifter

Operan startade arbetet med att férbereda organisationen
for den nya dataskyddsforordningen (GDPR) redan under
2017, med en omfattande kartliggning och en sa kallad
Gap-analys. Utifran resultatet av bland annat detta arbete
och infor att de nya reglerna tradde i kraft i maj 2018,
faststalldes en informationssdkerhetspolicy dar en person-
uppgiftspolicy i enlighet med de nya reglerna ar en viktig
del. Operan har utsett ett dataskyddsombud i organisa-
tionen och alla medarbetare som pa nagot satt hanterar
personuppgifter har fatt utbildning i fragan. Nu pagar ett
l6pande arbete for att folja upp och uppratthalla samt,
dar det behovs, utveckla och férbittra Operans hantering
av personuppgifter.

Inkép och ansvar i leverantorsledet

For att kunna bedriva verksamheten pa ett framgangsrikt
satt behover Operan anlita olika leverantorer. Behovet ar
brett och darmed ar leverantérskedjan komplex. Operan
har under 2018 genomfort ett antal upphandlingar och
tecknat avtal med flera nya leverantorer, exempelvis avse-
ende extern I6netjanst samt biljett- och kundhanterings-
system. Under 2018 handlade Operan varor och tjanster
fran omkring 800 olika leverantorer, allt fran konstnarliga
inkop sasom bestdllning av en komposition, ett libretto,
en scenografi, koreografi och regi till rent administrativa
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och verksamhetsstodjande anskaffningar inom HR, IT,
fastighet och kommunikation med mera.

Leverantdrerna finns férutom i Sverige i flera, framst
curopeiska, lander som Tyskland och England, vilka har
nischade leverantorer inom scenkonst och teknik. Tyger
kops in fran 6ver 40 olika leverantorer, verksamma i
saval Sverige som utomlands. Cirka 15 av dessa handlar
Operan kontinuerligt med. I férsta hand viljs tyger som
ar producerade i Europa, men det férekommer dven att
tygerna ar producerade i Asien, framforallt syntetmate-
rial och siden. For dessa leverantorer, cirka sex stycken,
bedo6ms risken vara storst att Operans sociala och etiska
krav (inklusive krav géllande efterlevnad av méinskliga
rittigheter) samt miljokrav inte efterlevs. For att minska
riskerna vdljer Operan medvetet europeiska tygleveran-
torer sa stor utstrackning som mojligt. Dessutom fors en
kontinuerlig dialog med leverantérerna. En kartliggning
av hallbarhetsarbetet hos Operans storsta textilleveran-
torer genomférdes under 2015-2017 genom att ett frage-
formular skickades ut till leverantérerna. Hittills har 34
leverantorer emottagit formularet, varav 17 har svarat.
Kartlaggningen har resulterat i att Operan har slutat géra
affarer med en leverant6r som inte efterlevde Operans
krav. Ovriga leverantérer har svarat att de visar pa god
efterlevnad. Uppf6ljning av kartliggningen ar planerad
for 2019.

Agarens krav pé Operan
Operan lyder under Lagen om offentliga upphandlingar
(Lou) och har sedan méanga dr en ink6pspolicy. Policyn
ar uppbyggd utifran ett antal rutiner som dr beroende av
avtalens varde, vilket i praktiken betyder att inkop sker
genom att konkurrensutsitta potentiella leverantorer.
Hallbarhetsfragor sasom miljohdnsyn samt sociala och
arbetsrattsliga hansyn ar en integrerad del av ink&pspoli-
cyn och beaktas om upphandlingens art motiverar detta.
Policyn staller aven sociala och etiska krav, bland annat
ska produkter som levereras till Operan vara framstallda
under foérhallanden som ar férenliga med International
Labour Organizations atta grundliggande konventioner
om minskliga rittigheter i arbetslivet samt Férenta Natio-
nernas barnkonvention. Operans inkdp ska kannetecknas
av affarsmassig korrekthet, objektivitet och arlighet med
iakttagande av god affarssed. Operan har en central in-
kopsfunktion som stodjer verksamheten i dessa fragor.
For att minska risker kopplat till mutor och korrup-
tion arbetar Operan med intern utbildning av personal
samt genom att kontinuerligt diskutera vikten av att som
anstdlld inte bli otillborligt paverkad i sina beslut vid
ink6p och leverantorskontakter eller ta emot otillatna
formaner. Malgruppen ar de anstallda pa Operan som har
dialog med leverantorer, beslutanderitt eller pa nagot satt
mojlighet att paverka val av leverantor. Utgangspunkten
ar Operans inképspolicy och policy mot mutor och andra
otillatna féormaner samt de regler och praxis som tillimpas
vid upphandlingar enligt Lou.
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Operan har under 2018 reviderat inképspolicyn bland
annat for att ha en tydligare koppling till den nationella
upphandlingsstrategin. Syftet med strategin ar att stimu-
lera den offentliga sektorn att anvanda upphandling som
ett verktyg for att dstadkomma positiva effekter i den egna
verksamheten och i samhallet i stort. Strategin innehaller
sju inriktningsmal varav tva ar direkt kopplade till hall-
barhetsaspekter: 6kad anvandning av miljokriterier samt
att krav pa social hansyn bor stallas nar det ar mojligt och
lampligt.

Uppfoljning av att leverantorer efterlever stillda krav
gors genom stickprovskontroller infor tilldelning av
kontrakt eller som en uppféljning under pagaende avtal.
Uppfoljning gors framst vid annonserade upphandlingar
och gors speciellt om branschen férknippas med risker
gallande exempelvis milj6, korruption eller manskliga rat-
tigheter och sociala aspekter.

Ratt nivd viktigt

Infér varje storre upphandling forséker Operan forsta
leverantdrskedjan och identifiera vilka risker som kan
finnas, exempelvis risker kopplade till foérhallanden vid
tillverkning av varor. Andra fragor som diskuteras ar kost-
nad i férhallande till nytta samt mojlighet for uppfoljning
av krav. Utifran analysen formulerar Operan sa relevanta
krav som mojligt och kraven som Operan stéller pa
leverantorerna kan darfor se vildigt olika ut. De kan vara
obligatoriska om Operan anser att potentiella risker be-
héver elimineras. Obligatoriska miljékrav kan 4ven stallas
om marknaden anses vara mogen for det och om det finns
ett stort utbud av miljévanliga alternativ. Kraven kan
ocksa formuleras sa att exempelvis miljohdnsyn utéver en
basniva premieras i utvarderingen. I upphandling av elek-
tricitet till Gaddvikens verkstader efterfrigade Operan
elektricitet producerad av férnybara energikallor i olika
grader, for att kunna jamfora priserna. Detta resulterade i
att all el som levereras till verkstaderna ar ursprungsmarkt
med Bra Miljoval.

Hallbarhetskrav och villkor som stalls i offentliga upp-
handlingar maste ha ett naturligt samband med och sta i
rimlig proportion till det som upphandlas, den sa kallade
proportionalitetsprincipen. Kraven far endast avse den
del av verksamheten som ar relevant for den aktuella upp-
handlingen. Nir det giller komplexa varor och tjinster,
som flygresor eller mobiltelefoner, skulle det vara svart for
en liten upphandlande enhet som Operan att stélla vissa
hallbarhetskrav och f6lja upp dem pa egen hand. Operan
har i dessa fall valt att avropa fran Statens inkopscentral
vid Kammarkollegiets (s1c) statliga ramavtal. Férutom
effektivisering i form av tidsbesparing och férmanligare
villkor, ar férdelen med ramavtal som sic upphandlar
i stora volymer att de kan stilla hogre krav och skoter
uppféljningen. Aven Operan och Dramaten genomfor
gemensamma upphandlingar dar det finns synergier
eller mojlighet att uppna stordriftsfordelar, exempelvis
vid inkép av scentextilier eller plywood och tribaserade
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skivor for att skapa dekor och scenografi till Operans och
Dramatens forestéallningar.

Hogre ambitioner

Operan har gradvis hojt ambitionsnivan vad géller hall-
barhet i upphandlingar. Detta syns mest konkret i mate-
rialanskaffningar, exempelvis av stid- och hygienmaterial
samt trycksaker. I upphandling av stdd- och hygienmate-
rial (staidkemikalier, disk- och tvattmedel, toalettpapper,
pappershanddukar med mera) fran 2014 skulle en del av
produkterna vara miljomarkta. Vid den senaste upphand-
lingen som genomférdes under hosten 2018 6kades ande-
len av miljévinligare alternativ avsevirt. Aven i upphand-
lingen av trycksaker héjde Operan ambitionsnividn och
stillde miljokrav pé hela tryckprocessen (tryckmetoden
inklusive utslapp och anviandning av kemikalier, embal-
lage och transporter etcetera) och inte bara pa pappret,
som i den tidigare upphandlingen.

UNGA PA OPERAN

Barn och unga ar en viktig malgrupp fér Operan, priori-
terad i enlighet med regeringens uppdrag. Genom barn-
och ungdomsverksamheten Unga pa Operan (aven kallad
UpO) arbetar Operan for att 6ka mojligheten for barn
och unga, familjer och skolor att ta del av professionell
kultur av hogsta kvalitet. Initiativet riktar sig till barn i
alla aldrar, fran spadbarn till unga vuxna. 2018 var ett
framgéngsrikt och intensivt ar for Unga pa Operan, bade
ur ett konstnarligt och pedagogiskt perspektiv.

En viktig del i Unga pa Operans verksamhet ar de fore-
stallningar som Operan presenterar ur barnens perspek-
tiv. For tonaringar i aldern 13-15 ar togs under 2018 en
repris upp av Min Bror dr Don fuan, ett verk som bygger
pa Mozarts opera Don Giovanni. Verket hade urpremiar pa
Operan 2014, och da Min Bror dr Don Juan rént interna-
tionell uppmarksamhet och stor uppskattning under sin
forsta spelperiod, var det ett sjalvklart val av repris. Alla
skolklasser som kopte biljetter till férestallningen fick
dessutom en workshop dar man bland annat arbetade
med forestallningens tematik kring identitet, gruppdyna-
mik och uteslutning.

Hosten 2018 dgde urpremidren av Pija Lindenbaums
NAR DA DA rum pa Operan. Pija Lindenbaum har i be-
stallningsverket skrivit direkt fér scenen samt skapat
scenografi och kostym. Niklas Brommare komponerade
musiken och Kajsa Giertz regisserade, i samarbete med
Helsingborgs stadsteater. NAR DA DA ar ett allkonstverk
med sang, dans, skadespeleri och avancerad musik for
5-9-aringar. Verket togs emot exceptionellt val av publik
och media och har spelats in av svT. Produktionen har
dessutom tilldelats Svenska Teaterkritikers Forenings
Barn- och ungdomsteaterpris 2018 och blivit utvald av
juryn till Scenkonstbiennalen 2019.

Notkndpparen och Alice i underlandet ar forestallningar
pa stora scenen som framst lockar barnfamiljer och som
spelas med utsalda forestéllningar.
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All verksamhet som riktas till barn och ungdomar erbjuds
till ett starkt reducerat pris eller till sjalvkostnadspris.
Under 2018 besoktes Operans barn-, familje- och ung-
domsverksamhet av narmare 54 000 personer (2017: ca 43
000) och verksamheten utgér nu 19 procent av Operans
besokare. Totalt har 721 aktiviteter genomférts for barn
och unga under aret.

Skapande skola

For att nd en bred publik och nya publikgrupper sam-
arbetar Unga pa Operan aktivt med skolor. Satsningen
Skapande skola finansieras av kulturradet och ar tankt
att stirka samverkan mellan skolan och det professionella
kulturlivet. Malet ar att elever ska fa tillgang till kultu-
rens alla uttrycksformer och att deras mojligheter till eget
skapande ska oka.

Unga pa Operan dr en stor aktor inom Skapande
Skola och inom detta omrade har Operan presenterat
forestillningar, fordjupande workshops i anslutning till
forestillningarna, lararhandledningar kopplade till fore-
stallningar, guidade visningar med konstnarlig aktivitet,
konsertprogram i Guldfoajén eller pa skolan, opera- el-
ler dansworkshop pa skolan (utan koppling till specifik
produktion) och program dar eleverna skapar sina egna
teatermasker och arbetar med dem i teaterworkshops med
mera.

Vid merparten av Operans generalrepetitioner pa stora
scenen under aret har Unga pa Operan haft platserna pa
2:a raden till sitt férfogande och bjudit in skolklasser samt
larare. Larare har aven bjudits in till sarskilda lararkvallar
dar de fatt mota konstnadrliga team som berdttat om kom-
mande produktioner. Lararna har fatt lyssna till inbjudna
foreldasare som Suzanne Osten och har fatt en presenta-
tion av den pedagogiska verksamheten

Operan har dven dagtid, till starkt rabatterat pris, spelat
forestallningarna Tosca, Tornrosa och Nétknéipparen som ar
mycket uppskattade skolforestallningar.

De senaste tre aren har antalet aktiviteter, som Unga pa
Operan genomfoér inom ramen fér Skapande skola, okat.
Under 2018 genomfordes 423 aktiviteter, vilket kan jam-
foras med 381 aktiviteter 2017 och 20 aktiviteter 2016.

Storre pedagogiska projekt
Unga pa Operan genomfor projekt med hjalp av done-
rade och sponsrade pengar. Tack vare en fortsatt donation
har samarbetet med El Sistema Stockholm gatt in pa sitt
fjarde ar och under 2018 har 23 El Sistema klasser fatt
visningar av operahuset med tillh6rande konstnarlig akti-
vitet. Musiker ur Hovkapellet har haft konsert i barnens
niarmilj6 vid fem tillfallen och fyra konserter i Guldfoajén
med studenter ifran Masterprogrammet pa Operahdgsko-
lan har genomférts. Sammanlagt 210 elever fran Bredéng,
Farsta och Skarholmen har sett produktionen ~NAr DA DA.
Operan och samarbetspartnern Wallenius Lines ar
mitt i ett tredrigt skolprojekt i Hasselby, riktat till elever
fran forskoleklass till &k 9. Projektet, som invigdes 2017,

KUNGLIGA OPERAN | ARSREDOVISNING 2018



innebdr i huvudsak att alla elever pa skolan ska ha minst
en konstnarlig aktivitet per termin med Unga pa Operan
under de tre aren som projektet pagar. Under aret har
eleverna bland annat fatt vara med pa workshops i dans
och drama, konserter med artister fran Operan, besok
pa Operan och genrep av Notkndpparen. Projektet syftar
till att belysa betydelsen av ett aktivt arbete med kultur i
det dagliga skolarbetet och pa sé vis starka barns ratt till
kultur. En viktig del av projektet ar forskaren Margareta
Aspan, knuten till Stockholms Universitets Barn- och
ungdomsvetenskapliga institution, som foljer hela proces-
sen for att skriva en vetenskaplig rapport under varen
2020.

Familje- och lovaktiviteter
For familjer ordnar Operan varje ar familje- och lovakti-
viteter. For att moéta det stora publiktrycket pa familjeak-
tiviteten Barnlordagar expanderade konceptet ytterligare
under 2018 till att inbegripa néstan alla l6rdagar under
hésten. Under dessa l6rdagar framférdes program av
sangare och musiker i Guldfoajén. En mycket uppskattad
programpunkt som ingar i konceptet ar »Prova pa balett«
som ager rum i en danssal.

Under sport-, pask och hostlov erbjéds i vanlig ordning
konserter och visningar av operahuset, aktiviteter som
vanligtvis lockar nya besokare till Operan.

Samarbeten och gdstspel for barn och unga

Under 2018 nadde tre av Unga pa Operans produktioner
ut till publik utanfor Stockholm. I samarbete med Norr-
bottenmusiken genomomférdes en turné i norra Sverige
med forestallningen Den ldnga, ldnga resan i regi av Ellen
Lamm till fyra olika platser med sammanlagt sex forestall-
ningar. Verket bygger pa illustratdren Ilon Wiklands flykt
fran Estland till Sverige for 6ver attio ar sedan och belyser
barnets utsatthet under krig och flykt. Via en samproduk-
tion av forestallningen Nar dd dd, med Helsingborgs stads-
teater och Helsingborgs symfoniorkester, nidde Operan
publik i de sddra delarna av landet. Forestallningen har
aven, av juryn till den svenska Scenkonstbiennalen, valts
ut att spela under festivalen den 14-19 maj 2019 i Sunds-
vall och Harnosand. Initiativen med de bada forestall-
ningarna bidrog till en 6kad tillganglighet till Operans
verksamhet for barn och unga runtom i landet.

Det mycket uppmarksammade verket Myriader av vdrl-
dar, som har skapats for en bebispublik, valdes av juryn
ut till Scenkonstbiennalen Bibu och under maj méanad
spelades sex utsalda forestallningar under Bibu i Helsing-
borg.

Unga pa Operan har ett kontinuerligt samarbete med
Stockholms Konstniarliga Hogskola — Operahégskolan.
Under varen 2018 holl Operan en kurs i entreprenorskap
for Mastersstudenterna i arskurs 1. Projektet syftade till
att studenterna genom praktiskt arbete och utbildning
i Operans produktionsprocess och vardegrundsfragor
kopplade till ung publik skulle skapa ett eget konstnar-
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ligt koncept, vilket framfordes i form av barnkonserter i
Guldfoajén.

EN OPERA FOR ALLA

Operan stravar efter att med sin verksamhet na ut till och
vara tillganglig for alla i Sverige, vuxna saval som barn
och unga. Operans utmaning ar att behalla den trogna
publiken och samtidigt hitta nya publikgrupper och
locka nya besokare och en bredare publik till operahuset.
Darutover ska Operan verka for att gora teatern tillgang-
lig for personer med funktionsnedsattning och ge boende
utanfoér Stockholm tillfalle att se forestallningarna.

Tillginglighet via digitala kanaler

Genom en utdkad digital satsning vill Operan tillgang-
liggora konsten till fler manniskor och na nya malgrup-
per. I och med ett extra dgartillskott kunde arbetet med
att fraimja tillgang till scenkonst av hog kvalitet i hela
landet, genom satsningar pa digitalt tillgangliggorande,
intensifieras. Ett utokat antal sandningar av Operans
forestillningar har under 2018 skett via olika plattformar.
Satsningen har dven bestatt i utvardering och analys av
tidigare ars arbete, framtagande av strategier och maltal,
teknikutveckling, teknikinvesteringar, innehalls- och
produktutveckling, malgruppsundersdkningar och sam-
arbetskontakter bade inom och utanfér Sverige. Ett stort
arbete har ocksa genomforts for att forsoka hitta satt att
hantera rattighetsproblematiken med anledning av malet
om okad spridning och tillganglighet via digitalisering.

Operans pilotprojekt med det moderna dansverket Half
Life spelades in med en mycket avancerad Virtual Reality-
teknik. Verket blev tillgdngligt under 2018 med release i
samband med varens vilbesokta kulturnatt. Inspelningen
blev en efterfrdgad framgéang, som till och med, i stor kon-
kurrens, nominerades till filmfestivalen i Venedig.

Operan har tillsammans med ett trettiotal operakompa-
nier i olika lander lanserat OperaVision, en ny plattform
for livestreaming. Plattformen ar en del av Opera Europa,
den europeiska sammanslutningen for operakompanier
och festivaler som Operans vd Birgitta Svendén ar styrel-
seordférande for. Syftet med plattformen ar att locka fler
besokare till Operan genom att tillgangliggéra och fa fler
att forsta och uppskatta konstformen. Detta ar ett unikt
projekt som Operan inte bara deltar i, utan ocksa tar taten
for, inte minst genom att erbjuda sitt utbud kostnadsfritt.
2018 sinde Operan for forsta gangen live via OperaVision,
bade den nya uppsattningen av 4ida och konserten Birgit
Nilsson 100 dr. Aven operorna Fedora och Tristessa har spe-
lats in for att finnas tillgdngliga fér framtiden.

Genom radio- och Tv-sandningar kan Operans forestall-
ningar na ut till hela landet. Operan samarbetar konti-
nuerligt med Sveriges Radio for att géra nyproducerade
operaforestallningar tillgangliga for en stor publik. Sam-
arbetet har under 2018 resulterat i sju radioutsandningar
(2017: atta stycken) av Operans forestallningar, vilka
sandes i Sveriges Radio P2.
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Operan samarbetar ocksa med Sveriges Television och
under aret genomfordes sex stycken tv-sindningar (2017:
3 stycken). Operan Dracula, som spelades in for sindning
i svt under hosten 2017 visades for svr-publiken i januari
2018 (tittarsiffra ca 85 000). Aven Nitknépparen visades i
svT under 2018 hela tre gdnger runt jul (tittarsiffra totalt
€a 100 000), en repris fran 1995, liksom Midsommarnatts-
drom (tittarsiffra ca 10 000), en repris fran 2016.

Dessutom medverkade Operans dansare, musiker och
sangare med olika inslag i samband med Nobelbanket-
ten i Bl4 hallen (tittarsiffra ca 1178 000), ett tillfalle d&
Operan nadde ett stort antal tv-tittare och troligen en stor
ny publik. Under aret direktsandes Aida, Askungen, Birgit
Nilsson 100 dr och Rigoletto, i samarbete med Folkets Hus
och Parker, pa biografer runt om i Sverige (totalt 9 216
salda biljetter).

Tillginglighet for personer med funktionsnedséttning
Operans salong ar utrustad med horslinga for att erbjuda
personer med nedsatt horsel mojlighet till en kvalitativ
upplevelse. Det pagar ett kontinuerligt arbete med att
forbattra tillgangligheten och gora de publika delarna

mer inbjudande for personer med funktionsnedsattningar.

Béde storre och mindre arbetsmiljoprojekt har genom-
forts. Vid kommande ombyggnationer av teatern tas
betydande hansyn for att tillgodose 6nskemalen om 6kad
tillganglighet fér personer med funktionsnedsittning,
bland annat genom att dra nytta av ny teknik och digita-
lisering.

puB Ostra ir en férening fér familjer som har déva, hor-

selskadade eller sprakstérda barn. Tillsammans med Ope-
ran arrangerade foreningen anpassade medlemsaktiviteter
bestdende av guidade visningar med kostymprovning.

Den app som introducerades 2017 fér smarta telefoner
for att ge okad tillganglighet f6r personer inom synned-
sattning och/eller dyslexi eller autismspektrumtillstand,
kunde under 2018 bland annat komma till anvandning i
samband med forestillningar av La Bohéme.

En vidareutveckling av Kungliga Operans app blev sa-
songsprogrammet som forstarkts med Augmented Reality
(AR). Genom att ladda ner Kungliga Operans app gavs
mojlighet till en férdjupad upplevelse av programmet —
inte bara text och bild, utan nu dven med musik, tal och
film.

Nya besokare genom breddning av verksamheten
Operans vision dr att som nationalscen fér opera och ba-

lett vara tillganglig for alla och beréra med starka kénslor.

En framtradande strategi ar att utoka den digitala upple-
velsen av repertoaren och for att tillgangliggéra Operans
konst till fler manniskor i hela Sverige och aven for att na
nya malgrupper.

For att nd nya publikgrupper har Operan, forutom det
viktiga arbetet med digitaliseringen och med att na barn
och unga (lis om detta i kapitel Unga pd Operan), haft ett
stort antal andra aktiviteter under 2018:
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Operan nar nya publikgrupper genom arligt aterkom-
mande evenemang som den vilbesokta och omtyckta Kul-
turnatten, utomhuskonserten pa Gustav Adolfs torg och
operakonserten Musik pd varvet pa Ljusterd. Samarbetet
med Parkteatern ar dven det ett uppskattat och aterkom-
mande evenemang som lockar ny publik till Operan och
2018 fick publiken i Vitabergsparken mota ett utdrag ur
baletten Térnrosa av Marcia Haydée. Detta giller dven for
det arliga heldagsevenemanget i Hagaparken pa national-
dagen som dven 2018 lockade manga besokare, varav flera
motte opera och klassisk balett for forsta gangen.

For att na en ny, bredare och yngre publik gjordes stora
marknadsinsatser i anslutning till operan Tristessa. Operan
bjod bland annat in ny publik till ett speciellt event med
temat — »Framtidens opera« med ljusprojicering pa fa-
saden och dansunderhallning i stora entrén bland annat.
Hela initiativet var mycket uppskattat och avslutades med
en fest i Operans Guldfoajé.

Vilbesokta och uppskattade och arrangemang var
liksom tidigare ar de sommarkonserter som etablerat
Operans Kungliga foajé som en intim och vl fungerande
konsertlokal. Parallellt med dessa konserter pagick verk-
samheten med svenska och engelska guidade visningar,

i ar med Birgit Nilsson som tema, samtidigt som restau-
rangerna var Oppna under sommarmanaderna, nagot som
har varit uppskattat av saval stockholmare som tillresta
turister.

Genom att samarbeta med Dramaten nar Operan nya
publikgrupper bland de som framst intresserar sig for film
och teater. Utdver Operans deltagande i Bergmanfestiva-
len, medverkade Operans artister vid atta tillfallen i Ord &
Ton, ett musik- och poesiprogram som halls i Dramaten-
baren.

Den 6ppenhet som Operan generellt arbetar med har
bland annat som mal att visa den bredd som Operans
verksamhet har. Att 6ppna upp och bjuda in allmdnheten
till Kungliga Balettens 6ppna repetitioner har varit myck-
et framgangsrikt for att 6ka insikten om och inblicken i
Operans verksamhet. Detta har regelbundet efterfragats
av publiken och det lockar dven nya besokare till Operan.

Bevarande av kulturarvet — och skapande av nytt
Under 2018 har Operan, pa uppdrag av regeringen,
verkat for att varda och framja det nationella kulturarvet
inom opera och balett samt att stodja nyskapande svensk
opera- och balettkonst. Med hjdlp av statens bidrag har
man bestallt och framfért nya verk av kompositorer, li-
brettister och koreografer. Genom att spela saval klassiker
som moderna och nyskapande verk tar Operan tillvara
det befintliga kulturarvet samtidigt som ett nytt arv ska-
pas. En medvetenhet kring kulturarvet ar en foérutsattning
for att konstformen ska kunna utvecklas och ga vidare.
Inom opera har man under 2018 satsat pa uppsattningar
av klassiker, som exempelvis Madama Butterfly, Aida,
Eugen Onegin, Rigoletto, La Bohéme och Tosca, men dven
mindre kdnda verk, som ocksa ar en del av ett kulturarv,
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som Fedora med musik av Umberto Giordano liksom att
levandegora operetten genom Henrik Dorsin och Ole-
Anders Tandbergs uppfraschade version av den klassiska
Glada dnkan.

Kungliga Operan har under 2018 dven verkat for att
halla den klassiska balettkonsten levande, inte minst
med nypremiiren av Marcia Haydées Tdrnrosa, men dven
genom att framféra den mycket populdra Notkndpparen, i
Par Isbergs tolkning med musik av Tjajkovskij, samt Alice
i underlandet av Christopher Wheeldon.

Aret 2018 var ett stort jubileumsér, vilket
uppmarksammades av Operan pa flera satt. Under aret
firades Birgit Nilssons 100-arsjubileum med en utstallning
pa operahuset, dar ett stort antal scenkostymer som Birgit
Nilsson burit pa Operan visades. Operan anordnade
aven en jubileumskonsert pa stora scenen. Dessutom stod
Operan vird foér utdelandet av Birgit Nilsson Prize, vilket
befaste Operans viktiga roll i bevarandet av det svenska
kulturarvet. Under 2018 uppmarksammades aven Ingmar
Bergmans 100-arsjubileum. Operan deltog vid tva tillfal-
len med konserter och samtal om Bergman och musiken
under Bergmanfestivalen som holls pd Dramaten.

SAMHALLSENGAGEMANG - DISKUSSION OCH
FORDJUPNING

Ett av Operans strategiska hallbarhetsmal innebar att
Operan ska delta aktivt med diskussion och férdjup-
ning kring aktuella samhallsfragor som kan relateras till
Operans repertoar. I konceptet Operan Xtra genomfors
evenemang i anslutning till Operans forestallningar dar
medverkande artister och konstnirliga team tillsammans
med inbjudna gister samtalar om forestillningarna. Ope-
ran arrangerade under 2018 ett antal premidrsamtal infér
nya forestallningar, dar publiken fick méjlighet att lara sig
mer om verken, deras aktualitet och tolkning. Dessutom
introducerades under aret ett nytt format kallat Eftersnack
for att ytterligare lyfta jamstalldhets- och variationsfra-
gorna.

Infor Eugen Onegin holls ett samtal om konflikten mel-
lan land och stad i Ryssland, Tjajkovskijs utanférskap och
homosexualitet samt om att vara ung regissor i Ryssland
respektive ung dirigent i usa idag. Da den nyskrivna
operan Tristessa hade premiir diskuterades konsbyte, ste-
reotyper for det typiskt manliga och det typiskt kvinnliga,
feminism och biologisk identitet kontra kulturell identi-
tet. Tristessa inleddes med férdjupande introduktioner vid
ytterligare tva tillfallen. Forestallningen efterfoljdes aven
vid ett tillfalle av ett Eftersnack.

Premiarsamtal har daven hallits infor Aida, om kolo-
nialismens konsekvenser, krig och politiska hdndelsers
péverkan pa individen, samt infér baletten Trinity, om
koreografens roll i dagens samhalle, om tematiken i de
aktuella verken och om vikten av ny dans pa repertoaren.
Da Rigoletto hade premiar under hosten samtalades det om
kvinnors utsatthet idag, civilkurage, makt och maktens
undersatar, ondska och mobbing.
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Infér premidren av puur hélls ett samtal om dédandets
etik, makt och utsatthet. Dansférestéllningen tar sin
utgangspunkt i mord pa oskyldiga, ett tidlost och standigt
aktuellt amne. Dessutom arrangerades i anslutning till en
av forestallningarna ett Eftersnack i form av ett panelsam-
tal infér publiken, da dansarens roll som medskapare i
verket diskuterades, saval som Wim Vandekeybus kore-
ografi och val av amne.

Operan ser samarbeten med forskarvarlden som en vik-
tig del i arbetet med att aktivt delta med diskussion och
fordjupning kring aktuella samhallsfragor, inte minst foér
att lyfta jamstéalldhets- och variationsperspektivet. Genom
Operans samarbete med Stockholms Universitet och se-
rien Oppna féreldsningar naddes en yngre publik av stu-
denter fran de olika forskningsdiscipliner som foreldsarna
representerade. Under 2018 holls totalt atta féreldasningar
med fokus pd kopplingen mellan samhallsfragorna och
opera- och balettkonsten.

MEDARBETARE

Operans verksamhet kraver en variation av yrken, allt fran
dansare till publikvardar och cirka 120 olika yrkeskatego-
rier, uppdelat pa konstnarlig, teknisk och administrativ
personal, finns representerade bland Operans medarbe-
tare.

Antalet fast anstdllda ar 540 och av dessa dr 21 personer
deltidsanstillda. Dessutom tillkommer cirka 200 visstids-
anstdllda med kortare uppdrag sasom statister, guider,
pakladare och publikvardar. Beroende pa uppdrag kan
denna grupp av anstallda arbeta allt fran nagon dag till
totalt nagra veckor per ar. Samtliga yrkeskategorier som
ar verksamma vid Operan dr anslutna till kollektivavtal.

Som statligt aktiebolag dr det viktigt for Operan att
sakerstilla att lagar och kollektivavtal f6ljs samt att lokala
kollektivavtal anpassas utifrdn verksamhetens sarskilda
forutsattningar.

Exempelvis ar det viktigt att arbetstidsplanering moéter
verksamhetens behov och samtidigt sdakerstaller en god
arbetsmilj6 dar medarbetare har forutsattningar att leve-
rera arbete av hog kvalitet.

Lonerevision sker i enlighet med fastslagen 16nepolicy
fran 2017 och villkor for personalférmaner ska vara tyd-
liga. Bland annat finns en personalbiljettpolicy som satter
ramar for personalbiljetter. HR-avdelningen har en specia-
list- och rddgivande funktion dar dessa fragor hanteras.

Under 2018 outsourcade Operan 16nehanteringen till
ett externt foretag. Syftet var att fa till en effektivare 16ne-
hantering fér bade chefer och medarbetare.

Kompetensutveckling och karridrvixling

For att skapa en valfungerande verksamhet och for att
sta pa hogsta niva vad galler utveckling och férnyelse
behover alla medarbetare kompetensutveckling. Behovet
av kompetensutveckling diskuteras mellan chef och med-
arbetare vid det arliga medarbetarsamtalet och varje chef
med budgetansvar har en post for kompetensutveckling
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inom avdelningen. Dessutom finns centrala resurser for
Operans ledarskapsutveckling. Kompetensutvecklingsav-
tal finns i centrala kollektivavtal.

Under 2018 paborjades arbetet med att arbeta fram en
kompetensforsorjningsstrategi, vilket kommer att fortsatta
under 2019. Syftet med strategin ar att styra och utveckla
medarbetarnas och organisationens kompetens i linje med
verksamhetens mal och strategier. Forhoppningen ar att
en stabil langsiktig planering ska ge tydliga kortsiktiga
aktiviteter och en trygghet i beslutsfattande. Ambitionen
ar att vara proaktiv och framatdrivande i allt arbete som
bidrar till att verksamheten har den kompetens som be-
hévs for att méta framtida utmaningar.

Flera yrkeskategorier inom Operans verksamhet har
fysiskt kravande yrken, exempelvis dansarna. Fran och
med 2016 erbjuds medarbetare inom vissa yrkeskategorier
pa Operan stod via stiftelsen Stod fér Omstéllning och
Karriarvixling (sox) som erbjuder aktivt och ekonomiskt
stod till karridarvaxling for personer som haft eller har
anstillning vid offentligt finansierade sceninstitutioner.
Stodet avser dansare, korister, sangsolister och musiker.

Barnartister
I vissa av Operans produktioner ingar barn och ung-
domar, exempelvis i barnkorer eller statistuppdrag. En
forestandare ansvarar for barnens fysiska, sociala och
organisatoriska arbetsmiljé och dessutom finns barn-
ansvariga som alltid 4r narvarande nir barnen befinner
sig i Operans lokaler. For barn och unga galler sarskilda
regler for arbetstider och arbetsuppgifter, vilka inte alltid
kan efterlevas vid medverkan i Operans forestallningar.
Operan soker darfor dispens av Arbetsmiljoverket for
varje barn, repetitions- och férestallningstillfalle. Under
2018 har Operan sokt dispens for fyra produktioner och
96 arbetande minderariga (2017: 118). Precis som for fore-
gaende ar berdknas antalet barn en gang per produktion,
vilket innebar att samma barn kan ha riaknats flera ganger
om det har medverkat i flera produktioner.

Under 2018 péaborjades ett arbete med att utveckla
barnens sociala och organisatoriska arbetsmiljé. Arbe-
tet har inneburit att handlingsplaner ska arbetas fram,
befattningsbeskrivningar ska uppdateras och medarbetare
som arbetar med barnen ska kompetensutvecklas. Doku-
menten tas fram, och utbildningen genomfoérs i borjan av
2019.

Likabehandling och inkludering

Operan ska vara en tillgdnglig arbetsplats dar alla medar-
betare och arbetssokande kinner sig vilkomna, och dar
variation och likabehandling framjas. Operan ska vara en
arbetsplats som arbetar mot och ér fri fran diskriminering,
trakasserier och krankande sirbehandling. Operan har en
likabehandlingspolicy som uppdaterades under 2018, med
tillhérande handlingsplan som beskriver processen for
anmailan av diskriminering, trakasserier, sexuella trakas-
serier eller krankande sarbehandling.
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Under hésten 2017 startade uppropen #metoo och
#visjungerut och Operan har, bade internt och gemen-
samt med branschen, sedan dess utfort viktigt arbete med
att minska moérkertalet och bekdmpa tystnadskulturen
och framforallt eliminera trakasserier, sexuella trakasserier
och diskriminerande maktstrukturer inom scenkonst-
branschen. Ledningen har fortsatt att klargéra Operans
standpunkt om nolltolerans mot alla typer av diskrimi-
nering, trakasserier, sexuella trakasserier och krankande
sarbehandling. Under forsta kvartalet 2018 genomférde
HR-avdelningen workshops med alla avdelningar for att
tillsammans med medarbetarna prata om hur de upplever
fragan om sexuella trakasserier idag, och for att diskutera
vad Operan kan gora for att bli en arbetsplats dar alla
kanner sig valkomna.

Under 2018 initierades ett forum dar alla medarbetare
fick mojlighet att traffa vd och HRr-chef for att diskutera
fragor som; hur startar och fortlever en tystnadskultur, vilka
risksignaler finns och hur skapar vi langsiktig fordndring? Un-
der varen 2018 genomférdes dven en utbildning av chefer
och skyddsombud i hur arbetsgivaren ska atgarda och
arbeta férebyggande med likabehandlingsfragor. Fokus
lag aven pa vilka lagar och regler som aktualiseras.

I bérjan av 2018 genomfordes férandringar i Operans
produktionsprocess for ett storre fokus pa likabehandlings-
fragor. Anstéllningsavtal och dess bilagor har skrivits om
och Operans likabehandlingspolicy bifogas numera alla
nya anstallningsavtal, oavsett anstallningsform. Likabe-
handlingspolicyn tas dven upp vid kollationeringar (forsta
produktionsmétet) dar gastande artister och regissorer med
flera, medverkar for att ta diskussionen in i produktionerna.

Under varen 2018 inledde Operan ett samarbete ett
externt foretag — Clusjion. Samarbetet inleddes med
ett seminarium for alla medarbetare, som handlade om
trakasserier, sexuella trakasserier, krinkande och exklu-
derande handlingar och strukturer pa arbetsplatsen. Efter
seminariet genomfordes en webbenkat for att medvetan-
degora och kartlagga hur likabehandlingen uppfattades
av Operans medarbetare. Medarbetarna fick svara pa
fragan om de utsatts for ndgon form av exkluderande
handling under arbetsdagen, en fraga som stélldes varje
dag under en manads tid. Sammanfattningsvis visade
enkdten att sexuella trakasserier inte upplevs som ett stort
problem idag, men att det férekommer andra typer av ex-
kluderande beteenden som Operan behover arbeta vidare
med. Enkaten visade framfor allt att Operans medarbeta-
re kan uppleva en negativ jargong mellan avdelningarna,
att individer eller idéer osynliggors samt att man foérhin-
dras i arbetsinsatsen pa grund av man inte far tillgang till
nodvandig information.

Operan kommer att arbeta vidare med organisations-
kulturen samt arbeta vidare med utvecklingen av ett
aktivt ledar- och medarbetarskap utifran den framtagna
ledar- och medarbetarfilosofin. Operan kommer dven att
arbeta vidare med samtal och seminarier kopplade till
likabehandling och inkludering.
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Variation

I slutet av 2018 hade Operan 540 fast anstéllda, varav 51
procent man och 49 procent kvinnor. Malet ar att ha en
férdelning pa minst 60/40 per yrkeskategori, vilket har
uppnatts totalt sett. Dock skiljer det nagot per yrkeskate-
gori, se tabell 2. I ledningsgruppen ar kvinnor i majoritet
medan mellanchefer 6vervagande ar man.

Operans malsittning ar att ha en bra spridning i alders-
strukturen inom varje yrkesgrupp. Aldersmissigt finns
merparten av de anstallda i alderskategorierna go ar och
darover. Bland konstnirlig personal dr gruppen §0-49 ar
dominerande, vilket ar naturligt med tanke pa att pen-
sionsaldern for sangare ar 52 ar och pensionsaldern for
dansare ar 41 ar.

Operan arbetar aktivt med att minska obalanserna vid
nyrekrytering, men Operans laga personalomsattning
medfor att kons- och aldersstrukturer tar lang tid att for-

Tabell 2. Antal anstdllda per kon och dlderskategori

andra och maste beaktas 6ver ett langre perspektiv. Under
2018 sjonk Operans personalomsittning. Anledningen till
detta ar att man under 2018 inte hann ersitta de vakanser
som uppstod under 2017.

Varje ar genomfér Operan en lonekartlaggning for
att synliggora skillnader i 16n mellan mén och kvinnor.
Kartlaggningarna har under flera ar visat pa sma 16ne-
skillnader mellan méan och kvinnor och 2018 kunde ingen
loneskillnad relaterad till kon pavisas.

Inom baletten ir den nationella variationen stor, med
ett 20-tal nationaliteter representerade. Aven inom or-
kestern och koren férekommer flera olika nationaliteter.
Operan arbetar ocksa med manga internationella team
och gaster. Vid rekrytering till Kungliga Hovkapellet sker
all provspelning bakom skarm, vilket innebar full anony-
mitet fér den s6kande och att den som far tjansten helt
och hallet ar den som anses spela bist.

ANTAL ANSTALLDA PER KON OCH ALDERSKATEGORI

2018 (2017) Antal | Man (%) | Kvinna (%) | <294r (%) | 30-494r (%) | > 50 4r (%)
Ledningsgrupp 10 (10) 20 (20) 80 (80) 0 (0) 30 (60) 70 (40)
Mellanchefer 9 (14) 78 (71) 22 (29) 0 (0) 22 (43) 78 (57)
Arbetsledare 17 (22) 65 (68) 35 (32) 0 (0) 18 (14) 82 (86)
Konstn. personal 272 (268) 52 (52) 48 (48) 11 (13) 47 (51) 42 (36)
Teknisk personal 165 (169) 58 (61) 42 (39) 4(6) 38 (40) 58 (54)
Adm. Personal 67 (53) 33 (28) 67 (72) 0(4) 48 (51) 52 (45)
Totalt 540 (536) 51 (53) 49 (47) 7(9) 43 (45) 50 (46)
Styrelse 7(7) 43 (43) 57 (57) 0 (0) 14 (14) 86 (86)

Tabell 3. Personalomsdtining och sjukfrdnvaro

PERSONALOMSATTNING OCH S_]UKFR;\NVARO (%)

Personalomsittning 4,7* 6,6 7,7
Sjukfranvaron totalt 45 3,3 3,2
Sjukfranvarons fordelning per kon och dldersgrupp
Kvinnor 4,1 2.8 3,2
Min 49 3,8 3,2
Anstillda under -30 ar 1,4 2,7 3,7
30-49 ar 4,1 2,0 2.4
50— 5,8 4,8 3,9
Sjukfranvaro 6ver 60 dagar av den totala franvaron 36,9 35,5 24,0

*Under 2018 anstilldes 22 personer och andelen nyanstallda var 4 %. Antalet avgangar var 29 st.
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HALSA OCH SAKERHET

Medarbetarnas hilsa och sikerhet ar ett prioriterat
omréade fér Operan och nagra av Operans tjanster ar
hogriskyrken med tung fysisk belastning. Alla Operans
anstillda erbjuds friskvard i form av fri tillgang till Ope-
rans traningslokaler och arskort pa traningsanlaggning
till reducerat pris.

Egen foretagshdlsovdrd

Operan har egen auktoriserad féretagshalsovard i form av
foretagslakare och foretagsskoterska. Dessa ar specialise-
rade pa forebyggande friskvard och arbetsrelaterade ska-
dor och sjukdomar samt rehabilitering sa att sjukskrivna
sa snabbt som mojligt ska kunna aterga i tjanst. Det finns
aven tillgang till kontrakterad ortoped for dansarna och
oron-, nasa-, halsspecialist for sangarna.

Arbetsskador, tillbud, riskobservationer och sjukfranvaro
Under 2018 implementerade Operan ett digitalt verktyg
for att rapportera och utreda arbetsskador, tillbud och
riskobservationer.

Under 2018 inrapporterades 14 tillbud (2017: 19 st), 35
arbetsskadeanmilningar (2017: 18 st) och fyra riskobserva-
tioner (har ¢j rapporterats tidigare). Overvigande delen
av inrapporterade tillbud, arbetsskador och riskobserva-
tioner ar relaterade till arbetet pa scenen. Dessutom utgor
skador for dansarna i samband med framfor allt repeti-
tion en del av arbetsskadorna. Fem av de inrapporterade
arbetsskadorna var cykel- eller fallolyckor pa vig till eller
pa vég fran jobbet, till skillnad frdn 2017 da det inte rap-
porterades nagra sadana olyckor. Det gar i 6vrigt inte att
se nagon tydlig forklaring till de 6kade arbetsskadeanmal-
ningarna som 6kat avseende alla platser dar arbetsskador
brukar uppkomma. En anledning till 6kningen kan vara
att det nu ar enklare att rapportera handelser i det digitala
verktyget som implementerades under 2018.

Samtliga tillbud och arbetsskador utreds av chef och
skyddsombud och redovisas dven under arbetsmiljokom-
mitténs moten. Skyddsronder med fokus pa den fysiska
arbetsmiljén och skyddsronder med fokus pa den orga-
nisatoriska och sociala arbetsmiljon genomférdes under
varen respektive hosten 2018.

Under 2018 tillsattes en partssammansatt arbetsgrupp
bestdende av representanter fran arbetsgivaren, foretags-
halsovarden samt skyddsombud med uppdrag att genom-
fora en arbetsmiljorevision som presenteras for arbetsmil-
jokommittén i borjan av 2019. Arbetsmiljorevisionen ska
genomforas arligen.

Operan har en hogre sjukfranvaro 2018 jamfort med
2017 (tabell 3). Sjukfrinvaron for medarbetare under 30
ar minskade, medan 6vriga grupper ékade. Under 2019
kommer sjukfranvaron att analyseras och f6ljas upp. Ope-
ran har en relativt hég andel av sjukfranvaron som over-
stiger 60 dagar. En majoritet av langtidssjukskrivningarna
utgors av skador hos medarbetare med ett mycket fysiskt
kravande arbete, sisom dansare i baletten.
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Riskanalyser och krisberedskap

Infér varje ny produktion gors en férberedande riskana-
lys med genomgang av eventuella risker och sidkerhets-
moment i produktionen. Bitradande regissor informerar
nya medverkande om gillande sdkerhetsforeskrifter.
Infoér premidr av en produktion gors sedan ytterligare
sakerhetsgenomgangar och infor varje forestallning gors
alltid sakerhetskontroll av bade scenomradet och publika
utrymmen. Utbildningar inom Heta Arbeten, Advanced
Responder och hlr samt brandskyddsutbildning sker
lépande vid behov.

Under 2018 genomférdes en arbetsmiljoéutbildning for
Operans chefer och skyddsombud. Syftet med utbildning-
en var att klargora chefens och skyddsombudets ansvar
och roll i arbetsmiljéarbetet, samt att stairka samarbetet
mellan chef och skyddsombud i det dagliga systematiska
arbetsmiljéarbetet.

Under 2018 arbetades en ny kris- och beredskapsplan
fram och en ny krisorganisation skapades.

OPERANS MILJOANSVAR

Enligt Operans hallbarhetspolicy ska Operan efterstrava
ett modernt resurstankande och etiskt ansvar fér mann-
iskor och milj6 i sin verksamhet. Operans miljéopaverkan
bestar framfor allt av drift och skotsel av fastighet samt
materialanvandning vid framstéallandet av nya produk-
tioner, varfor atgarder for att minska miljépaverkan
fokuseras pa dessa omraden. Operan arbetar aktivt med
uppféljning av energiférbrukning och avfallshantering,
bland annat genom dialog med fastighetsférvaltaren for
operahuset och fér Operans verkstader i Gaddviken. For
att minska risken fér skada pa manniskor och milj6 vid
produktion av de material som Operan anvander, stélls
miljékrav i samband med inképsprocessen (se avsnitt
Inkdp och ansvar i leverantirsledet).

Energi och klimat

Operans energiférbrukning kommer fran el, uppvarm-
ning och kyla samt brénsle till Operans egna fordon.
Under 2018 kom g5 procent (2017: 95 procent) av den
forbrukade energin fran férnybara energikallor. Den for-
brukade energimangden forhaller sig relativt stabil fran ar
till ar. Operahuset, som byggdes 1898, medfoér dock stora
utmaningar vad galler att reglera vairme och kyla pa ett
satt som passar verksamheten idag. Forhoppningen ar att
krav pa forbattrad energiprestanda ska kunna stallas da
operahuset renoveras.

Den klimatpaverkan som uppstar ar beroende av saval
val av energislag som férbrukad energimangd. Operans
utslapp av vaxthusgaser kommer framfor allt fran upp-
varmning av lokaler. Under 2018 var energiférbrukningen
totalt 7 577 Mmwh (2017: 7 go2 Mwh) och klimatpéverkan
fran Operans anvandning av el, varme, kyla och fordons-
bransle var 246 co_ ekvivalenter (2017: 333 co, ekviva-
lenter). Minskningen av vaxthusgasutslapp jamfort med
2017 beror framst pa att Operans fjarrvairmeleverantor har
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genomfort ett antal forbattringsatgarder under aret, vilket
har lett till minskade utsldpp fran fjarrvirmeférbruk-
ningen.

Operans klimatpaverkan péaverkas aven av de resor som
genomfors. Under 2017 upprittades en resepolicy for
resor i tjansten som hjidlper medarbetarna att resa sikert,
kostnadseffektivt och mer hallbart och minskar risken for
att koldioxidkravande resor gors i onédan. I policyn be-
skrivs det att Operans medarbetare ska tillampa ett effek-
tivt resande dar alla tjansteresor ska ha ett klart definierat
syfte och fylla ett for verksamheten val motiverat behov.
Resefria alternativ, sd som video- eller telefonkonferenser,
ska overvagas i forsta hand. Darefter ska man prioritera
att aka tag nar detta ar mojligt istdllet for att flyga samt
anvanda sig av kollektivtrafik istdllet for taxi. Anvands
hyrbil ska miljobil vdljas om det dr mgjligt. Ett arbete for
uppfoljning av resorna har paborjats.

Kemikalier och avfall

Ett aktivt arbete pagar for att minska Operans avfalls-
mangder samt forbattra sorteringen av avfall. Under

2018 utokades sorteringsmojligheterna i operahuset och
omfattande sortering finns numera i saval operahuset som
pa Operans anldggning i Gaddviken. Bland annat sorteras

elektronik, papper, kartong, trd, glas, metall samt olika
typer av farligt avfall. Genom den utokade sorteringen
har man kunnat minska méngderna avfall som gar till
deponi och 6kat mangden material som kan atervinnas.
Totalt samlades 9,7 ton farligt avfall samt 329,3 ton icke-
farligt avfall in under aret. Anledningen till att mangden
farligt avfall var storre under 2018 jamfort med 2017, ar
framst att tomning av oljeslam fran Operans verkstader i
Giaddviken inte behovde genomforas under 2017. Dére-
mot genomférdes tomning vid slutet av 2016 och i bérjan
av 2018. Av den totala mdngden farligt avfall som hamta-
des under 2018 utgjorde oljeslammet cirka 7,1 ton.

I Operans verkstader sker en viss kemikalieanvindning. I
storsta mojliga man undviks hantering av farliga amnen
som exempelvis 16sningsmedel, epoxyplaster och po-
lyuretanskum. All hantering av 16sningsmedel som dnda
behovs utfors i ett slutet system med relevant skyddsut-
rustning. Spill tas till station fér miljofarligt avfall. Vat-
tenbaserade fargrester avskiljs i eget system innan vattnet
gar vidare till avloppet.

Kontaktuppgifter for fragor gallande hallbarhetsredo-
visningen:
Maria Bratt, vice vd, 08-791 43 10, maria.bratt@operan.se

Tabell 4. Insamlat avfall frén operahuset samt Operans verkstider i Gaddviken.

TOTALA AVFALLSMANGDER (TON) 2018 2017 2016
Farligt avfall

Deponi 9,7 1,5 9,3*
Icke farligt avfall

Atervinning 86,1 64,4 56,1
Forbranning 190,6 184,9 156,9
Deponi 52,6 73,0 64,5
Icke-farligt avfall totalt 329,3 322.3 277,5
Totalt 339,0 323,8* 286,8*

* 12017 ars héllbarhetsredovisning avrundades avfallsméangder till heltal, vilken innebér att mangderna skiljer sig

néagot mot foregédende ars redovisning.
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GRI-index

Operan

s hallbarhetsredovisning dr framtagen i enlighet

med Global Reporting Initiative (GrI Standards), tillamp-

Allmédnna standardindikatorer

ningsniva Core. GRI-upplysningens publikationsar ar 2018
for samtliga upplysningar nedan.

SIDA KOMMENTARER T EX AVGRANSNINGAR

102-1: Organisationens namn 20
102-2: De viktigaste aktiviteterna, produkterna och/eller 4-5 8-10
tjansterna ’

102-3: Lokalisering av organisationens huvudkontor 20
102-4: Lander som organisationen har verksamhet i 20
102-5: Agarstruktur och féretagsform 20
102-6: Marknader dar organisationen ar verksam 4
102-7: Organisationens storlek 4
102-8: Medarbetardata 38-40
102-9: Organisationens leverantorskedja 33-35
102-10: Vasentliga férandringar under redovisningsperioden Inga visentliga forandringar har férekommit
102-11: Hur organisationen foljer forsiktighetsprincipen SE g-r;\l,l :}gaxg fe rrif;riif}:iﬁ?gé?ﬁigfip e
102-12: Externa regelverk, standarder, principer som organisationen 97

omfattas av/stodjer
102-13: Medlemskap i organisationer och sammanslutningar 30
102-14: Uttalande av vd/ordférande 3
102-16: Orga{lisationens vérdeyingar, principcr, standarder, 30

uppférandekod och etiska policys
102-18: Organisationens bolagsstyrning 20-23
102-40: Organisationens intressenter 28-29
102-41: Andel av personalstyrkan som har kollektivavtal 38-39
102-42: Princip for identifiering och urval av intressenter 28
102-43: Former for intressentengagemang 28-29
102-44: Vasentliga omrdden som lyfts via kommunikation med 97-99

intressenter
102-45: (.)rgcaniflationisltrgktur samt redogorelse for enheter som 92 Hela Operans verksamhet omfattas av redovisningen

ingar eller exkluderas
102-46: Process for definition av innehallet i redovisningen 27
102-47: Vésentliga omraden 27
102-48: Effekt av och orsak till omrakning/andring av data/info Inga férandringar
102-49: Vasentliga férandringar jamfort med tidigare redovisningar Inga foérandringar
102-50: Redovisningsperiod 2018-01-01 till 2018-12-31
102-51: Datum for publicering av senaste redovisningen April 2018
102-52: Redovisningscykel Ettarig, kalenderar
102-53: Kontaktperson for redovisningen 42
102-54: Rapportering i enlighet med Grr Standards 97

Core/Comprehensive
102-55: GrI-innehallsindex 43-45
102-56: Policy och rutiner for extern granskning 27
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Véisentliga aspekter och resultatindikatorer SIDA

EKONOMISKA RESULTAT

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 33-35
201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde 33
201-4 Visentligt finansiellt stod fran den offentliga sektorn 33

DELAKTIGHET, DIALOG OCH SAMVERKAN

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 28
Operan Resultat medarbetarundersdkning 928-99, 32
103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 38-40
401-1 Antal och andel nyanstallda samt personalomsittning 40

Redovisas inte per dldersgrupp och kon.

MEDARBETARES HALSA OCH SAKERHET

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 41

403-2 Omfattning av skador och sjukfranvaro 41
Redovisas delvis. Endast redovisning av
antal olyckor, tillbud och riskobservationer.
Frekvens vad giller skador, arbetsrelaterad
sjukdom och franvaro till f6ljd av arbetsre-
laterad skada eller sjukdom redovisas inte.

KOMPETENSUTVECKLING

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 28-29, 38-39
404-3 Andel anstillda som far regelbunden utvardering och uppféljning av
prestation 28-29

VARIATION, JAMSTALLDHET OCH ICKE-DISKRIMINERING
103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 39-40

405-1 Sammansattning av styrelse och ledning samt uppdelning av andra 40
anstallda efter kon, aldersgrupp

405-2 Procentuell I6neskillnad mellan médn och kvinnor per personalkategori 40
och region
406-1 Antal fall av diskriminering Under 2018 har inga fall av diskriminering

kommit till ledningens kannedom.

ANTI-KORRUPTION

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 30, 33-34
205-3 Atgarder som vidtagits p& grund av korruptionsincidenter Inga incidenter har kommit till ledningens
kiannedom 2018.
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Véisentliga aspekter och resultatindikatorer
SIDA

EFTERLEVNAD AV LAGAR OCH BESTAMMELSER OCH KORREKT MARKNADSKOMMUNIKATION

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 30
4191 Monetart varde av betydande boter och det totala antalet icke-monetara ~ Under 2018 har Operan inte tilldomts nagra
sanktioner till f6ljd av brott mot gallande lagar och bestammelser. monetéra sanktioner till f61jd av brott mot

gallande lagar och bestammelser. Operan
har inte heller blivit stimd vid domstol eller
konfliktlésningsinstitut.

TILLGANGLIGHET TILL OPERANS UTBUD FOR HELA SAMHALLET

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 31, 36-38

Operan Antal radio- och Tv-sandningar, digitala saindningar, turnéer och gast- 8-10, 32, 36-37
spel, Antal forestallningar och aktiviteter fér barn och ungdom

Operan Antal skapande skola-aktiviteter 35

SAMHALLSENGAGEMANG OCH -UTVECKLING

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 30, 32, 38

Operan Antal genomforda aktiviteter for att skapa diskussion och sprida kun- 32
skap kring aktuella samhallsfragor som anknyter till produktionen

BEVARA OCH SKAPA NYTT KULTURARV

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 37-38

Operan Antal klassiska verk, nyskrivna verk och antal bestallningsverk 6

VARIATION HOS PUBLIK OCH BESOKARE

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 28, 31, 36-37
Operan Publik via digitala satsningar, antal barn och unga besékande, andel 28
forstagangsbesokare och andel i dldersgrupper under 40 ar Pga. omformulering av de strategiska hall-
barhetsmalen har innehéllet i indikatorn
justerats.

PUBLIK/BESOKARES HALSA OCH SAKERHET

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 41

416-1 Andel av signifikanta produkt- och servicekategorier for vilka paverkan 41
pa hilsa och sidkerhet utviarderas i forbattringssyfte

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 28
Operan Resultat av undersékningar fér matning av kundnéjdhet 28

ANSVAR FOR BARN SOM MEDVERKAR I OPERANS PRODUKTIONER

103-1 - 103-3 Hallbarhetsstyrning 39

408-1 Verksamheter dér det finns risk for fall av barnarbete och atgarder 39
som vidtagits
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Revisors rapport 6ver oversiktlig granskning av
Kungliga Operan AB:s hallbarhetsredovisning samt
yttrande avseende den lagstadgade hallbarhets-

rapporten

Till Kungliga Operan AB, org.nr 556190-3294

INLEDNING

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i Kungliga Operan AB
att oversiktligt granska Kungliga Operan as:s hallbarhets-
redovisning for ar 2018. Foretaget har definierat hallbar-
hetsredovisningens omfattning pa sidorna 27—-45 i detta
dokument varav den lagstadgade hallbarhetsrapporten
definieras pa sidan 4.

STYRELSENS OCH FORETAGSLEDNINGENS
ANSVAR FOR HALLBARHETSREDOVISNINGEN

Det ar styrelsen och féretagsledningen som har ansvaret
for att uppratta hallbarhetsredovisningen inklusive den
lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med tillimp-
liga kriterier respektive arsredovisningslagen. Kriterierna
framgar pa sidorna 43—45 i hallbarhetsredovisningen, och
utgors av de delar av ramverket for hallbarhetsredovisning
utgivet av GrI (Global Reporting Initiative) som ar till-
lampliga for hallbarhetsredovisningen, samt av foretagets
egna framtagna redovisnings- och berakningsprinciper.
Detta ansvar innefattar dven den interna kontroll som
bed6éms nédvandig for att uppratta en hallbarhetsredovis-
ning som inte innehaller vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

REVISORNS ANSVAR
Vart ansvar dr att uttala en slutsats om hallbarhetsredovis-
ningen grundad pa var dversiktliga granskning och lamna
ett yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet
med ISAE 3000 Andra bestyrkandeuppdrag dn revisioner och
oversiktliga granskningar av historisk finansiell information. En
oversiktlig granskning bestar av att gora forfragningar,
i forsta hand till personer som ar ansvariga fér upprat-
tandet av hallbarhetsredovisningen, att utféra analytisk
granskning och att vidta andra 6versiktliga gransknings-
atgarder. Vi har utfort var granskning avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med Fars
rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstad-
gade hallbarhetsrapporten. En 6versiktlig granskning och en
granskning enligt RevR 12 har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jaimfért med den inriktning
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och omfattning som en revision enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsféretaget tillimpar 1sQc 1 (International Standard
on Quality Control) och har darmed ett allsidigt system
for kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade
riktlinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska
krav, standarder for yrkesutévningen och tillampliga krav
ilagar och andra forfattningar. Vi ar oberoende i férhal-
lande till Kungliga Operan as enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en 6versiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 gor det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sddan siakerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstindigheter som skulle
kunna ha blivit identifierade om en revision utforts.

Den uttalade slutsatsen grundad pa en 6versiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 har darfor
inte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en
revision har.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran
de av styrelsen och féretagsledningen valda kriterier, som
definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for
upprattande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var gransk-
ning ar tillrackliga och andamalsenliga i syfte att ge oss
grund for vara uttalanden nedan.

UTTALANDEN

Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kom-
mit fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att
anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar
upprattad i enlighet med de ovan av styrelsen och fore-
tagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 21 mars 2019
Deloitte AB

Didrik Roos
AUKTORISERAD REVISOR
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